Budaérs Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete

A TAVHOSZOLGALTATASROL SzZOLO

az 56/2005. (X.27.), 54/2008. (X11.22.), 8/2010. (111.30.)
és a 29/2021. (X11.10.) énkormanyzati
rendeletek altal médositott

2/2005. (1.26.) rendelete

egységes szerkezetbe foglalt szovege

,Budadrs Varos Onkormanyzat Képvisel6-testillete a tavhGszolgaltatasrol szold 2005.
évi XVIII. torvény (tovabbiakban: Tszt.) 60. 8 (3) bekezdeseben kapott felhatalmazas
alapjan az alabbi rendeletet alkotja:*

Fogalom meghatarozasok

1.8
A Tszt-vel 6sszhangban e rendelet alkalmazasaban:

a) ?

by 3

c) felhasznaldi korlatozas: olyan intézkedéssorozat, amelyet orszagos tlizel6anyag
hiany vagy koérnyezetvédelmi érdekbdl szilkségessé vald tavhéellatasi csokkentés
elharitasa érdekében a tavhdszolgaltaté dnkormanyzati rendeletben szabalyozott
maodon végrehajtani koteles;

d) fejlesztési dij: az Uj vagy ndvekvl tavhéellatasi igények kielégitéséhez sziikséges
szolgéltatoi berendezés létesitésének és elbontdsanak az dsszesitett kdltsége;

A szolgaltaté
2.8

Az dnkormanyzat a tavhdszolgéaltatas tzemeltetését a Budadrshé Kft.-én (tovabbiakban:
tavhészolgaltatd) keresztil valésitja meg.*

' A 8/2010. (111.30.) 6nkormanyzati rendelet 1. §-a altal médositva. Hatalyos 2010. aprilis 2-t6l.

> A 8/2010. (11.30.) 6nkormanyzati rendelet 3. §-a altal hatalyon kivil helyezve. Nem hatalyos 2010. aprilis
2-t6l.

3 A 8/2010. (111.30.) 6nkormanyzati rendelet 3. §-a altal hatalyon kivil helyezve. Nem hatalyos 2010. aprilis
2-t6l.

4 A 29/2021. (XI1.10.) 6nkormanyzati rendelet 1. § altal médositva. Hatalyos 2021. december 11. napjatél.



Fogyasztovédelem
3.8

(1)°> Tavhészolgéltato koteles a felhasznalokat érinté kérdésekben egyittmikodni
a Fogyasztovédelmi Hatésaggal, valamint azokkal a fogyasztéi érdekek
képviseletét ellatd  tarsadalmi  szervezetekkel, amelyek kizarélag a
tavhdszolgaltatas lakossagi felhasznaldinak, vagy az energiafelhasznalok
érdekképviseletére jottek Iétre és megfelelnek a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997.
évi CLV. torvény 2. 8§ e) pontjaban meghatarozott feltételeknek.

(2) Az (1) bekezdésben megjeldlt szervezeteket a véleménynyilvanitasba is be kell
vonni.

(3) A polgarmester a fogyasztévédelem erGsitése érdekében a véleményezési
eljarasba az (1) bekezdésben megjeldlt szervezeteken kivil masokat is bevonhat.

Fejlesztésre kijelolt teruletek®

4.8

A Szabadsag Ut — Komaromi utca — Baross utca — Szivarvany utca altal hatarolt tertlet,
valamint a Napsugar sétany és a Nadasdiuld sétany két oldalan lév6é épuletek
tekintetében telepulésfejlesztési, kornyezetvédelmi és leveg6-tisztasagvédelmi
szempontok alapjan célszer(i a tavhdszolgaltatas fejlesztése.

A tavhdszolgaltatas sziineteltetése, korlatozasa

58

(1) Tavhdszolgaltatd jogosult az élet-, egészség- vagy a vagyonbiztonsag
veszélyeztetése, a szolgaltatdi berendezés Uzemzavara esetén, valamint mas
maddon el nem végezhet6 munkédk elvégzéseéhez a tavhészolgaltatast a szukséges
legkisebb felhasznaloi korben és idGtartamban szlineteltetni. ’

(2) TavhG6szolgaltatd koteles az el6re tervezhetd karbantartasi, feldjitasi munkak miatti
szlneteltetés id6pontjardl és varhatd idétartamarol legaldbb 8 nappal korabban
irasban értesiteni az érintett felhasznéalokat. ®

> A 29/2021. (X11.10.) 6nkormanyzati rendelet 2. § altal médositva. Hatalyos 2021. december 11. napjatdl.
® A 29/2021. (XI1.10.) 6nkormanyzati rendelet 3. § altal médositva. Hatalyos 2021. december 11. napjatl.
7 Az 56/2005. (X.27.) rendelet 3. §-a altal médositva. Hatalyos 2005. november elsejétél.
8 Az 56/2005. (X.27.) rendelet 3. §-a altal médositva. Hatalyos 2005. november elsejétél.



(3) A varatlan meghibasodasrél, a hiba kijavitasdanak kezdetér6l és varhato
befejezéseérdl tavhdszolgaltatd az érintett felhasznaldkat 8 oran belll kételes
tajékoztatni, valamint a miszakilag lehetséges legrévidebb idén belll a szolgaltatast
helyreallitani.

(4) A tavh6szolgéltatas korlatozdsardl szél6  kormanydontést kovetéen a
tavhdszolgaltatas korlatozasat a melléklet szerint kell elrendelni. A felhasznaloi
korlatozasban érintettek korét és a korlatozas mértékét meghatarozé rendelet
tervezetet tavh@szolgaltatd koteles elkésziteni a testileti Ulések elGterjesztésére
vonatkozé szabalyok szerint.

(5) A tavh@szolgaltatas korlatozasanak fokozatait és az egyes fokozatokba tartozo
felhasznaldi csoportok megnevezését a melléklet tartalmazza.

(6)°
A tavhészolgaltato jogai és kotelezettségei
6. §10

A tavh6szolgaltato koteles:

a) a szolgdltatdi és az altala Uzemeltetett felhasznaléi berendezések allando
Uzemképes allapotarél gondoskodni,

b) az 0j vagy novekvé hbigények kielégitésére a sziikséges fejlesztéseket elvégezni,

c) a felhasznaldi berendezés létesitéséhez dijmentesen segitséget nyujtani
(adatszolgéltatas, terv-felllvizsgalat, lzembehelyezési eljardson valo részvétel)

d) megtagadni a Kdzizemi Szerz6dés megkotéseét, ha a felhasznald altal Iétesiteni
kivant felhasznaloi berendezés az életet, az egészséget vagy a vagyoni
biztonsagot veszélyezteti,

e) a mérbhelyek kialakitasat a h6kozpontokban sajat kdltségén elvégezni,

f) a szolgaltatott tavhd mennyiségét a ho6kdzpontokban mérni és a szerint
elszamolni,

g) a fogyasztasmér6k allasat a Kozszolgaltatasi Szerz6dés szerinti idépontban
leolvasni és rogziteni,

h)  afogyasztasmérdk adatait adategyeztetés végett a felhasznalonak megkildeni,

0) a h6ékozponti hémennyiségmér6t a felhasznal6 kérésére megvizsgaltatni,

5 a tavhészolgaltatast a Kdzszolgaltatasi Szerz6désben meghatarozott idépontban
megkezdeni

k) a tavhlészolgaltatas felfliggesztési okanak megszintetésére vonatkozo irasbeli
értesités kézhezvételét kdveté6 napon a tavhdszolgaltatast megkezdeni, ha a
tavh@szolgaltat6 meggy6z06dott a felfliggesztés okanak megszintetésérdl,

) a felhasznal6 kérésére a potfitési idészakban a felhasznald igényei szerinti

® A 8/2010. (111.30.) 6nkormanyzati rendelet 3. §-a altal hatalyon kivil helyezve. Nem hatalyos 2010. aprilis
2-t6l.
1A 29/2021. (XI1.10.) 6nkormanyzati rendelet 4. § altal médositva. Hatalyos 2021. december 11. napjatol.



flitési célu héenergiat biztositani.
7.8

(1) A tavh6szolgéltatatd jogosult a felhasznalo vételezését a felhasznaldi berendezés
allapotat a fogyasztasi helyen ellen6rizni.

(2) A felhasznaldi vételezés, a felhasznaldi berendezés allapotanak ellenérzése, illetve a
szabalytalan vételezésre utald korlilmények vizsgalata céljabdl a tavhészolgaltato
jogosult a felhasznalasi helyre bejutni.*

A felhasznald jogai és kotelezettségei

8. §12

A felhasznald jogosult:

a) afolyamatos, biztonsagos és meghatarozott mértékd szolgaltatasra,

b) aszolgéaltatast mérés szerint igénybe venni,

c) a felhasznaldi berendezéseire szabalyoz6 szelepeket, koltségoszto készilékeket
felszerelni,

d) adij épiletrészenkeént (lakasonkeént) torténd kiegyenlitésére,

e) a tavhdszolgaltatétdl az alkalmazott mérbeszkdz mérésugyi felllvizsgalatat kérni,
ha a mérbeszkoz felllvizsgalata indokolt volt annak koltsége a tavhdszolgaltatét
terheli, ellenkez6 esetben a koltséget a felhasznalo koteles viselni,

f)  igényei szerinti fltési célu h6energiat kérni a potfitési idészakban,

g) atavhdszolgaltatd el6zetes hozzajarulasaval Uj felhasznaldi berendezeést létesiteni,
meglévét athelyezni vagy megszintetni.

9. §13
A felhasznalo koteles:
a) atavhdszolgaltatas ellenértékének rendszeres megfizetésére,
b) atulajdonos valtozasat a tavhdszolgaltatbnak 15 napon belll bejelenteni,
c) afogyasztasmérd leolvasasanak lehetéségét megteremteni,
d) megtériteni a szolgaltatas felfliggesztésének kdltségeit (pl. a melegviz szolgaltatas
kizarasanak és visszadllitasanak koltségeit).

Kozszolgaltatasi szerz6dés megkotése'
10. 8§

(1) A szolgaltatas dijanak megfizetése a tavhdszolgaltatoval szerz6déses jogviszonyban
allo felhasznald kotelessége, lakossagi felhasznalok esetében a tavhészolgaltatas
legmagasabb hatésagi dijarél és a dijalkalmazas feltételeir6l szélé rendeletben,

A 29/2021. (XI1.10.) onkormadnyzati rendelet 5. § altal médositva. Hatalyos 2021. december 11. napjatol.
12 A 29/2021. (XIL.10.) 6nkormanyzati rendelet 6. § 4ltal médositva. Hat4lyos 2021. december 11. napjatol.
3 A 29/2021. (XII.10.) 6nkormanyzati rendelet 6. § altal médositva. Hatélyos 2021. december 11. napjatol.
4 A 29/2021. (XII.10.) 6nkormanyzati rendelet 7. § altal médositva. Hatalyos 2021. december 11. napjatol.



valamint az alabbiakban foglaltak figyelembevételével.

(2) ®"Ha a felhasznalé tavhészolgaltatd kétszeri felszélitasa ellenére sem koti meg a
kOszolgaltatasi szerz6dést a tavh@szolgaltatasra és a dijfizetésre, de a szolgaltatast
folyamatosan igénybe veszi, akkor tavhdszolgaltaté elfogadottnak tekinti a
szerzédeést.

(3) Amennyiben a tulajdonos személye nem egyezik meg a dijfizetével, abban az
esetben a tavhoészolgaltatoval a tulajdonos kot szerz6dést a szolgéltatasra. A
dijfizet6t a tulajdonos nevezi meg.

(4) **A (3) bekezdésben foglaltak esetén, ha a dijfizet6 nem fizeti a
tavhdszolgaltatas ellenértékét, akkor a felhasznalasi hely tulajdonosa kételes
a tavhb6szolgaltatasi dijakat kiegyenliteni feltéve, ha a szolgaltatas
igénybevevdje 90 napos tavhészolgaltatasi dijhatralékkal rendelkezik és
varhatdéan a vele szembeni birésagi eljaras sem vezet eredményre.

(5) A dijfizet6kre vonatkozé adatok valtozasat a szerz6dott fél (a tulajdonos vagy
a felhasznaloi kbzosség torvényes képviselbje) koteles 15 napon belul a
tavh@szolgaltatbnak bejelenteni.

Szerz6désszegés és kdvetkezményei
11. 8

(1) Tavhdészolgaltatdé hozzajaruldsa nélkil a felhasznaléi berendezéseken végzett
atalakitas esetén a felhasznal6 kételes a felszélitastél szamitott 15 napon belll az
eredeti allapotot visszaallitani. Az atalakitas id6tartamara de legfeljebb 6 hénapra a
felhasznalo felemelt dijat koteles fizetni.

(2) Téavhoszolgaltatd altal nem engedélyezett, a felhasznaléi rendszeren végzett
atalakitdsbol adédd hidnyossagokat tavhdszolgéaltatdé megsziinteti, amennyiben a
felhasznalo ezt felszdlitds ellenére nem végzi el. A helyreallitas koltsége a
felhasznalot terheli. A helyreallitast felhasznalo tirni koteles.

A felhasznaldi berendezés létesitése és miikodtetése

12. 8§

5 A 29/2021. (XIL.10.) énkormanyzati rendelet 8. § (1) bekezdése dltal médositva. Hatalyos 2021. december 11.
napjatol.
1 A 29/2021. (XI1.10.) énkormanyzati rendelet 8. § (2) bekezdése altal mddositva. Hatdlyos 2021. december 11.
napjatél
7 A 29/2021. (XI1.10.) 6nkormanyzati rendelet 8. § (2) bekezdése altal modositva. Hatdlyos 2021. december 11.
napjatol.



(1) Tavhészolgaltatd a hékozpont létesitését és annak a koltségét abban az esetben
véllalhatja at, ha:

a) a hokozpont elhelyezésehez szikséges helyiséget, annak dij- és
korlatozdsmenetes hasznalatat az ingatlantulajdonos biztositja,

b)'®* az ingatlantulajdonos vallalja, hogy az Uzembehelyezést6l szamitott
legalabb nyolc évig nem mondja fel a kbdzszolgaltatasi szerzddést,
illetve annak bekovetkezése esetén, 15 napon belil medfizeti a
hékozpont szerzédésbontaskor nyilvantartott értekét.

(2) A multbdél eredd rendezetlen tulajdonviszonyok koévetkeztében, e rendelet
hatélybalépését megel6z6en a kozterlleten elhelyezett felhasznaldi vezetékhaldzat
karbantartaséarol, felljitasaroél thvhészolgaltato koteles gondoskodni.

(3) A felhasznaloi kozésseégen belll barmely tulajdonosnak jogaban éll sajat flitési cela
héenergia felhasznalasat regisztralé a tdvhészolgaltaté altal plombalt hiteles mérét
beépiteni. Ebben az esetben a felhasznaloi kozdsség tobbi tagjara jutd héenergia
mennyiség egyenld: a teljesitési helyen beépitett (primer kor) az épllet egészének
héenergia felhasznalasat regisztraldo hémennyiségméré adott idészakra vonatkoz6
fogyasztasi mennyiségének és a felhasznaloi vezetékben (szekunder kor) mért
hémennyiség 8%-kal megndvelt értékének kiilonbozetével.

Szabalysértési rendelkezések

13. 8%

Vegyes rendelkezések
14. 8
(1) Tavhészolgaltatd  koteles a  felhasznalok  részére  betekinthetévé  tenni

ugyfélszolgalatan a tavhészolgaltatasra vonatkozd joganyagokat (Tszt., TKSZ, Kt)
és Uzletszabalyzatat.

(2) A Képvisel6-testiilet rendszeresen felllvizsgalja a tavhdészolgaltatds muakodeési
feltételeit, az ellatasi biztonsadg és a fogyasztdévédelem aktudlis feladatait a jegyz6
el6terjesztése alapjan.

Hatalybalépés

15. 8§

18 A 29/2021. (XI1.10.) 6nkormanyzati rendelet 9. § altal médositva. Hatalyos 2021. december 11. napjatél.
¥ A 8/2010. (111.30.) dnkormanyzati rendelet 3. §-a altal hatalyon kivil helyezve. Nem hatalyos 2010.
aprilis 2-t6l.



(1) Ez a rendelet 2005. februar 1-jén lép hatalyba, ezzel egyidejlileg hatalyat veszti a
tavhészolgaltatasrol szold 5/2000. (111.17.) OKT sz. rendelet és az azt modositd
17/2000. (V.12.) OKT sz. rendelet.

(2) ® E rendelet a belsé piaci szolgaltatasokrol sz6l6, az Eurépai Parlament és a
Tanacs 2006/123/EK iranyelvnek valé megfelelést szolgalja.

Budaotrs, 2005. januar 21.

Wittinghoff Tamas Tevanné dr. Siidi Annamaria
Polgarmester Jegyz6

A 2/2005.(1.26.) OKT. rendelet 2005. januar 26-an a Polgarmesteri Hivatal (Budaors,
Komaromi u. 16. sz.) hirdet6tablajan valo kifliggesztéssel kihirdetésre kertilt.

Erd6s Karolyné
irodavezetd

Melléklet*

2 Az 54/2008. (XII. 22.) rendelet 3. §-a 4ltal kiegészitve. Hatalyos 2008. december 22-t6l.

21 A 29/2021. (XIL.10.) 6nkorméanyzati rendelet 2. § (2) bekezdése altal mddositva. Hatalyos 2021. december 11.
napjatol.



Korlatozasi és sziineteltetési sorrend

A gazszolgaltatas korlatozasa két okbdl kdvetkezhet be:

- Orszagos tiizeléanyag hiany vagy miiszaki okok miatt a foldgaz szallitasi rendszeriranyito
korlatozhatja felhaszndloinak gazfelhasznalasat. A tavhészolgaltatdé a foldgaz szallitasi
rendszeriranyité korlatozasi besorolasaban a "nem kolatozhat6" kategoriaba tartozik. Ennek
alapjan fogyasztasa nem korlatozhato, csak teljes kikapcsolasra kertilhet sor.

- Kornyezetvédelmi katasztréfa elkeriilése érdekében Budadrs Varos Onkormanyzata
Képviselo-testiiletének hatarozata alapjan.

A felhaszndlok korlatozasi sorrendjét 6t kategériaba soroljuk:

I. kategéria — koziilet

II. kategéria — kozintézmény (kivéve a TKSZ 18. § (3) bekezdés szerinti felhaszndldkat)
II1. kategoria — hasznalati melegviz szolgaltatas besziintetése

IV. kategéria — lakasfiités csokkentése

V. kategoria — szolgaltatas teljes besziintetése

A hészolgéltat6 kétlépcsds korlatozast valosit meg.

Els6 1épcsdben a fagyveszély elharitasanak mértékéig az I.-IV. kategoriakban.
Masodik 1épcs6ben a V. kategoriaban teljes korlatozasra kertil sor, ledll a szolgaltatas.
Korlatozas jel6lése a tablazatban.

Els6 1épcso: X

Masodik lépcsd: O

- A korlatozas végrehajtasarol tavhdszolgaltaté gondoskodik.

- Téavhoszolgaltatd a korlatozas elrendelésének okarol, mértékérél és varhat6 id6tartamarol
koteles tajékoztatni felhaszndléit.



