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[ RIASZTO, KAMERARENDSZER, ISKOLARADIO KARBANTARTASI ALAPSZERZODES

Amely létrejott egyrészrol: masrészrol:

Szolgaltaté: Megrendelé:

Tavacom Kft. Budaérs Viros Onkormdnyzata.

1112 Budapest, Sasadi ut 120. 2040 Budadrs, Szabadsag ut 134.

Adoszam: 14578528-2-43 Adoszam: 15730105-2-43

Bankszamlaszam: 10918001-00000053-08930006 Bankszamla szama: 11784009-15390053,

IBAN: HU96 1091 8001 0000 0053 0893 0006 Kepviseli: Wittinghoff Tamas polgarmester nevében a
Cégjegyzékszam: 01-09-910307/4 8/2013 szamu Gazdasagi Szabalyzat alapjan Nagy
Keépviseli: Nagy Zoltan Ugyvezetd Sandor intézménylzemeltetési osztalyvezetd

mint szolgaltato (tovabbiakban: Szolgaltato) mint megrendel6 (tovabbiakban: Megrendeld)

- tovabbiakban egytt: Szerz6ddé Felek- kozott

az alulirott napon és helyen az alabbi feltételekkel.

1. Vallalkozas helye és targya:

A Herman Ott6 Altalanos Iskolaban ( 2040 Budaérs, Ifjisag u.6.) az iskolaradio, kamera
és riasztorendszerek karbantartasa és javitasa.

2. A Szolgaltato kotelezettségei

2.1

2.2

2.3

24

25

2.6

A Szolgaltatd negyedévente egy alkalommal az eszkodzoket felllvizsgalja
(szoftverkarbantartas, hardver vizsgalat).

A Szolgaltaté vallalja évente egy alkalommal a kameraszerver, kamera tapegyseégek,
iskolaradio erdsiték, riasztokozpont kompresszoros portalanitasat. A Szolgaltato
vallalja a kamerak optikainak tisztitasat a megfelel6 tisztito szerrel. A Szolgaltaté
vallalja a riasztérendszer érzekel6 eszkdzeinek karbantartasat és tisztitasat az arra
alkalmas tisztitoszerrel. A Szolgaltatd vallalja a riasztd rendszer kezel6fellletének
fert6tlenitését 4 havi rendszerességgel.

A Szolgaltaté vallalla a riasztérendszer akkumulatorainak cseréjét évente max
masfél évente (a vallalas az akkumulatorok értékét nem tartalmazza). Ezen
szerzddes keretében a Szolgaltatd fel is hivia a Megrendeld figyelmét a riasztd
rendszer akkumulatorainak maximum masfél évente torténd csergjére.

A Szolgaltatd vallalja a riasztd rendszerhez tartozé kédok atirasat, zonak
kialakitasat, uj kodok létrehozasat, régi kddok deaktivalasat.

A Szolgéltatd vallalja a kamerarendszer Uzemeltetését, igény szerint a felvételek
kimentéset és hatdésagok szamara torténé atadasat. Szolgaltatd ezen szerzédeés
keretében hivja fel a Megrendel6 figyelmét az adatvédelmi szabalyzasokra.

Szolgaltatéi vallalja varatlan meghibasodas esetén 1 munkanapon beldli
hibaelharitas megkezdését, valamint a két évnél fiatalabb eszkbzok esetén a 168
oranal hosszabb idejl javitas idGtartamara cserekészulék biztositasat, amennyiben
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azt a Megrendel6 e-mailben, vagy faxon igényli. A Szolgaltaté a rendszer elemeinek
javitasat, lehetéség szerint a helyszinen, ha ez nem lehetséges, akkor a berendezés
javitasat szervizbe szallitds utan elvégzi vagy elvégezteti. A javitast kovetéen az
eszkozoket visszaszallitjia és ismételten (izembe helyezi azokat. A javitasi koltségek
nem a Szolgaltaté altal szallitott és/vagy nem garancidlis eszkdzok esetében a
Megrendel6t terhelik.

2.7 A Szolgaltaté a hibabejelentést munkanapokon két megadott telefonszamon illetve a
két megadott email cimen fogadja el és 2 6ran beliil visszaigazolja azt a Megrendeld
altal megjelélt visszaigazolasi elérhetéségek egyikére. A hibajavitasi garancia csak a
visszaigazolt bejelentésekre vonatkozik.
A hibabejelentésre fenntartott telefonszamok:
A hibabejelentésre fenntartott email cimek.

2.8  Akarbantartas/javitas soran lecserélt alkatrész arat a karbantartasi dij nem tartalmazza.

2.9 Az alkatrészekre, az adott termékre vonatkozd szerviz-garancia érvényes, amely, ha
nincs kulén megjelélve: 1 év.

210 Nem a Szolgaltatd beszerzési forrasabdl szarmazo hardverek, szoftverek
betzemelésekor, installdlasakor a Szolgaltaté nem szamit fel kilén munkadijat,
amennyiben a belizemelési, installalasi id6 nem haladja meg a kétheti egy alkalmat
€s a két munkaorat.

211 A Szolgéaltatd koételes az altala elvégzett munkarél a karbantartasi adatlapot
cégszerlien alairattatni a Megrendel6vel vagy annak kepviseldjével. A karbantartasi
adatlap kételez elemei; az elvégzett munka megjelslése, datum, atvevé.

212 A Szolgaltaté szavatolja, hogy valamennyi &ltala nyujtott Szolgaltatas mUkodGképes
a teljesités napjatol.

2.13 A Szolgéltatonak nem feladata a Megrendel6 eszkozeinek védelme az Internetrdl
erkezG tamadasok (virusok, betérések, stb.) ellen. a Megrendel6 az esetleges
tamadasokbol eredé karaiért a Szolgaltatot felelSsségre nem vonhatja.

2.14 A Szolgaltatd nem felelés a Megrendel§ gépein/eszkdzein Uzemeltetett/lejatszott
szoftverek/hanganyagok/videoanyagok valédisagaért, azok szerzéi jogainak
megfeleléségéeért.

2.15 A Szolgaltato vallalja az iskolaradié hangszéréinak igény szerinti felllvizsgalatat és
az esetleges javitasat (a vallalas nem tartalmazza a szilkséges alkatrészek arat).

2.16 Minden olyan esemény, melyet a Szerz6d6 Felek tevékenységukkel befolyasolni
nem tudnak (pl. természeti katasztrofa, tlizeset, robbanas, sztrajk, stb.), és a
szerzGdés teljesitését befolyasolja, a Szerz6dés szempontjabol Vis Maiornak
tekintendd. Vis Maior el6forduldasa esetén Felek haladéktalanul értesitik egymast.
Ezen ertesitésben meg kell nevezni a Vis Maior pontos okat, valamint a szerzédés
teljesitésével kapcsolatos varhato hatasat.
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3. A Megrendel6 jogai és kotelezettségei

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

37

3.8

3.9

3.10

3.1

3.12

A Megrendelé jogosult az altala megrendelt szolgaltatdsok igénybevételére a
szerzédésben szabalyozott médon.

A Megrendel6 koteles a szolgaltatds igénybevételéhez szilkséges azonositokat
titokban tartani, a jogosulatlan hasznalatbél eredé karokért a Megrendel6 felel.

A Megrendel6 kotelessége biztositani, hogy a szolgaltatasokat, amelyek jelszoval
védettek, csak az altala meghatarozott személyek vehessék igénybe.

A Megrendel6 az altala és a szolgaltatasokhoz hozzéaféré személyek altal okozott
barmilyen anyagi és erkolcsi karért kizarélagos felelésséget vallal.

A Megrendeld koteles a Szolgaltaté altal nyilvantartott adataiban torténd valtozast 15
napon bellil a Szolgaltatbnak bejelenteni. Ennek elmulasztasabdl keletkezett
karokért a felelésség kizardlag a Megrendel6t terheli.

A Szolgaltaté irasos beleegyezése nélkil a Megrendel6 nem kiserelheti meg a
Szolgaltatasok megvaltoztatasat, atalakitasat, vagy javitasat. Ellenkez6 esetben a
Megrendel6 koteles az altala okozott kart a Szolgaltatonak megtériteni.

A Megrendelé garantalja, hogy az altala adott, vagy modositott anyagok nem
tartalmaznak hatalyos jogszabaly altal tiltott dolgokat, sem mas vedett szerzéi jog
oltalma alatt all¢ alkotast.

A Megrendelé kételes a rendes munkaidejében az el6re egyeztetett idépontban a
karbantartashoz sziikséges feltételeket biztositani a Szolgaltatonak.

A Megrendel6 munkaid6én tali karbantartasi, javitasi kéréssel fordulhat a
Szolgaltatbhoz, amennyiben az a Megrendelé napi rendes munkamenetét zavarna.

A Megrendel6 kotelessége a Szolgdltatd munkavégzésének elésegitése a szikséges
informaciok és a munkaterilet rendelkezésre bocsatasaval az elére egyeztetett
idépontokban.

A Megrendel6 koltsége a javitasokhoz szilkséges alkatrészek beszerzése.

A Megrendelé koteles az informatikai rendszerének (hardver, szoftver, kilsGs
szolgaltatd) megvaltozasat irdsban jelezni a Szolgaltatonak.
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4. Dijfizetés

[ Terméknév Megjegyzés VTSZ Mennyi Mee  Egységir Nettd J
Gyengearamu Riaszto, Kamerarendszer, ;
karbantartas Iskolaradio 280 L o 50000 Fx S0.000Et

Osszesen netto: 50 000 Ft/hé

4.1 A Megrendelé munkaidén tuli karbantartasi, javitasi kérelmét, a kérelem Szolgaltato
altal tortént elfogadasa utan a Szolgaltatdo a kijelélt munkakat elvégzi és a havi
karbantartasi dijon feltl, minden megkezdett 6ra utan tovabbi 1900 Ft + AFA-s
felarral szamlazza.

4.2 Amennyiben az elére egyeztetett id6pontban a Megrendel6 nem biztositjia a
munkaveégzéshez szikséges koriilményeket és azt 15 percen belll tovabbra sem
képes biztositani, igy a Szolgaltaté 5000Ft + AFAs kiszallasi dijat szamlazhat.

4.3 Minden tovabbi, a szerz6désben nem szabalyozott munkavégzés, kiszallasonként
5000Ft + AFA ami magaba foglal 1 dra helyszini munkavégzést. Minden tovabbi
megkezdett fél 6ra 2000 Ft + AFA dijazassal keriil szamlazasra.

44 A Szolgaltato a teljesitést kdvetéen havi rendszerességgel nyujthat be szamlat a
targyhonapot kéveté honap 10. napjaig a Megrendelé cimére.

4.5 A Szolgaltatonak jogaban all a KSH inflacios adatai alapjan az évenkénti egyszeri
aremelésre, az iparagi szazalék figyelembe vételével.

46 A Megrendel6 vallalja a szolgaltatasok megfizetését havonta, szamla ellenében a
Szolgaltatd szamara a szamla benyujtasatél szamitott 30 napon beliil. A
Szolgaltato koételes a szigori sorszamadasl bizonylatait az erre vonatkozd
torvények, rendeletek betartasa mellett kiallitani, megérizni, tarolni.

4.7 A Szolgaltaté pénziigyi megfeleléségéért a Szolgaltaté garanciat vallal. A
Szolgaltatd, az esetleg felmeriilé pénzigyi nem megfeleléségéért anyagi és erkdlcsi
felel6séggel tartozik.

5. A szerzédés felmondasanak, modositasanak szabalyai
5.1 Jelen szerz6dés barmikor felmondhaté a honap utols6 napjara eséen, 30 napos

felmondasi idGvel.
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5.2 A Szolgaltatd és a Megrendel6 egyezé akarataval a jelen szerz6dés barmely pontja
modosithatd. A szerzédés modositasa és felmondasa kizardlag irasban torténhet.
Barmelyik Fél jogosult a Szerz6dés modositasat inditvanyozni. A Szerz6d6 Felek a
modositasi javaslat elfogadasarél 15 napon belll targyalasokat kezdenek, melyek
soran johiszemtien jarnak el. A Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy mindent
megtesznek azért, hogy a kozottik vitas kérdéseket targyalasos uton rendezzek.

5.3 Az érintett rendszerek elkoltoztetésével, leselejtezésével, megsemmisilésével, mas
szolgaltatbhoz torténé atregisztralasaval a szerz6dés nem szlinik meg
automatikusan és nem mentesit a dijfizetés alol. A Megrendelé kotelessege errdl a
valtozasrol a Szolgaltatot értesiteni és a szerzédést irasban felmondani, ha nem
kivanja igénybe venni a szolgaltatasokat.

5.4 Barmelyik Fél jogosult jelen Szerz6dést azonnali hatallyal minden tovabbi
jogkovetkezmeény nélkul felmondani az alabbi esetekben:
- A masik Fél slulyos szerz6désszegése esetén, amennyiben a szerz6d6 Fel a
jogsértd Felet jogsérté magatartasanak abbahagyasara, €és az abbdl szarmazo
kovetkezmények elharitasara irdsban 15 napos hataridére tlizve felszdlitotta, és a
hataridé eredménytelenul telt el.
- A masik Fél fizetésképtelenné valik, vagy onként cs6dot jelent, vagy ellene
cs6deljaras indul és 60 napon beltll nem fuggesztik fel, vagy nem szintetik meg.

6. Egyéb rendelkezések

6.1 Jelen szerzo6dést Szerz6d6 Felek hatarozatlan id&re koétik, a szerz6dés a mindkét fél
altali alairastél hatalyos.

6.2 A Szerz6d6 Felek a Szolgaltato székhelye szerinti, az adott ligyben hataskorrel
rendelkezé birosag kizarolagos illetékessegét kotik ki. A jelen szerzOdésben nem
tisztazott kérdések tekintetében a Polgari Torvénykonyv rendelkezései, tovabba a
vonatkozé jogszabalyok eldirdasai az iranyaddak. A Szolgaltatd a tdle elvarhato
gondossaggal 6vja a Megrendel6 altal a Szolgaltaté szerverein elhelyezett adatokat,
azonban nem vallal felelésséget az adatokért, sem az adatok elvesztésebdl
szarmazo kévetkezményi karokert.

6.3 A Szolgaltaté jogosult a szolgaltatds nyujtasdhoz alvallalkozot igénybe venni,
szamara a feladat elvégzése céljabol a Megrendel6 adatait kiadni.

6.4 A jelen szerz6désben megadott esetek és jogszabalyi kotelezettség esetét kivéve a
Megrendel6 adatait a Szolgaltaté harmadik féelnek nem adhatja ki.

6.5 A Szolgaltatd jogosult a Megrendelé nevét és az igénybe vett szolgaltatas
megnevezését sajat marketing és referencia céljara felhasznalni.

oldal5/6 k\\ ' f



7. Titoktartasi kotelezettség

71 A Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy az egymas tevékenységével
kapcsolatosan megismert, megszerzett vagy barmilyen mas médon birtokukba
kerGlt, ktilonsen tevékenységiiket, gazdasagi-, jogi- és penzigyi helyzetiiket érintd,
vellik egyebkent kapcsolatos, nyilvanossagra még nem kerilt adatokat, tényeket
vagy barmely mas
informaciot Gzleti titokként, bizalmasan kezelik, harmadik szemeély részére nem
szolgaltatjak ki, illetve harmadik személy szamara nem teszik hozzaférhetové.

7.2 Nem minésl jelen rendelkezés megszegésének, ha a Szerzé6dé Felek a jogszabaly
altal el6irt adatszolgaltatasi kotelezettségiiket teljesitették, vagy az adattulajdonos az
informacio felfedéséhez elézetesen irasban hozzajarult.

7.3 A Szerz6d6 Felek titoktartasi kbtelezettsége a Szerz6dés megszlinését kbvetéen is
fennall.

Jelen szerz6dést a Szerz6dé Felek elolvastak, és mint akaratukkal mindenben megegyezst
cegszerlien aldirtak.

Budadrs, 2015. december 2015. december {7 "i“’L] L/a L“} ,\[ | F L
= el oy dey ind =y

Budaérs Varos Onkormanyzata Tavacom Kift.
/) ) N F /
képv.: Nagy Sandor képv.: Nagy Zoltan
intézménylizemeltetési osztalyvezets ugyvezeto
Megrendel6 Vallalkozé

Penzigyi ellenjegyzé Megrendeld részérél:
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