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Kérjik nyomtatott betlikkel kitSiteni!
Szerzédésazonosito (Szolgaltato toltikil) (569265 ]

|. Szolgaltatd adatai VMKO ) bemsézgzaa/@?.s
Név: Févarosi Vizmlvek Zrt. Cim: 1138 Budapest, Vaci ut 182. Szolgéitjatém Searalds
Cégjegyzékszam: 01-10-042451 Addszam: 10898824-2-44 7 okl

[I. Szolgaltatas targya

@ Ivavizszolgaltatas

D ‘.Szennyvfmzc)lgélEtaté:s1

I ” a Fel hasznélé ad atai Vizikézm(-fejlesztési hozzajarulasra kr'jtelezettz D igen @ nem

Hasznalat jogcime

E Kizarélagos tulajdonas I:Iﬁésztumjdonos DEgyéb jogcimen hasznald

CégnéviNév rBudac'jrs Véros Onkormanyzata

‘tletési helye [ l Szlletési datuma r
Anyja neve I | Adoszam ﬁ57301 05-2-13

Vezetékes !elefon{‘i?))@% O—— f[-f 24 Mcbillelefon3|+(5@ Q,O Lﬂj—{ 228%(}-% [LLL‘E\ 'Z/(Uj 5 CSQ v SlUli
Ugzleti partnerszam l 10224393 Nyilvantartasi szam | | 6(:&& Pé"{ @ 1\ u_SJ

Cégjegyzékszam | l Cégjegyzékre jogosultak [ |

Pénzintézet ‘ Szamlaszam | |

kstszim  |15730105-8411-321-13 |

Székhelye

Irdnyitoszam 2040 Helység neve [Budaﬁrs ’
Ututea,stb \Szabadség at I Hazszam épfih/emiajt | |

Levelezési cim
Iranyitoszam 2040 Helyseg neve | Budadrs Postafiok I:I

Ut utca,stb |Szabadsa’g at | Hézszém ép,’!hn‘em,'ajtél I

E-mail cim®
Mccernucne . gos pour. sl © Pudoors . B |

Uzletszabalyzatunk értelmében a korabban megadott, vagy egyéb csatornan bejelentett elérési adatok (telefonszam, e-mail cim, levelezési cim) véltozasa, megszlinése esetén a fogyasztonak
bejelentési kdtelezettsége van, amelynek barmely dgyfélszolgélali elérhetdséginkan eleget tehet.

IV. Tulajdonos adatai (t6bb tulajdonos esetén killon nyilatkozat szerint)
CégnéviNev |Budat‘§rs Véaros Onkormanyzata |

Sziletési helye I l Sziletési datuma I |

Anyja neve l | Adészam [1 5730105-2-13 I

. 3
Vezelékes telefon” [ Mobiltelefon I |

Uzt parinrszam | 10224393 ]

Cégjegyzékszam , I Cégjegyzékre jogosultak \

|
Lakcim/székhely Iranyitdszam Halység neve | Budadrs |
Gwesso  |Szabadsag Gt | Hazszam épihiomiais | ]
Levelezési cim  Iranyltgszam Helység neve | Budaobrs | Postafiok |:|
Ut utca,stb. lSzabadSég ut | Hézszam ép.ﬂh.’em.fajlf)l ]

E-mail 4::im3 [ |

1csak abban az esetben téltends ki, ha a szennyvizelvezetési szolgéltatast a Fdvarosi Vizmivek Zrt. végzi. 2Amennyiben a fa\hasznéjé vizikdzmil-fejlesztési hozzajarulas fizetésére
kételezett, a szolgaltaté altal biztositott kapacitasara (kentingens vagy kvota) vonatkozd részleteket kiildn megallapodés tartalmazza. “Az adatok megadasa nem kotelezd.
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Altalanos szerz8dési feltételek nem lakossagi szolgaltatasi szerzédéshez G

A viziktizm{-szolgallatasro] szold 2011, évl CCIX, irvény (tovAbbiakban Vkszlv.} 2. § 24. ponlja alaplan
a kdzmives IvGvizallatds 8s a kezmlves szennyvizeivezetds és -Usztltés kizllzemi szolgalleids. Jelen
Kk#zszolgdllatasl szorzfdés magktlésével s kitelezd larlaimi  elemalvel  kapcsolatban A
yizlkézmi-szolgalatasrol sz816 2011, évl CCEX, t6rvény egyes randetkezdselnek vagrehajtasardl szold
58/2013. {li, 27.} Korm, rendelat (lovabblakban Vhr.) az Irdnyadé. A szolgéllaly - sz Uzemeltetésl
szerz8ddshan meghaldrozott kerstek kizot, a vizikdzmi-randszer taljesitSkdpességének mértdkéln - a
felhasznalok részére vizikdzmi-szolgéllalést nydjl, és vizlkbzmd-szolgiltelds nyljtdsa célabdl a
szolgaltatdst Igénybe vennl kivindk rendelkezésare Al A Févaros Vizmivek Zri. Uzlstszabélyzatdban
ftovéabbiakban: Uzlelszab4lyzat) nem szabélyozolt kérdésekban elstserban felhasznaloval k18l agyedi
szarzfidés, tovabba a Polgari Torvénykdnyv, a vizikézmi-szolgallatasrol szl 2011. évi CCIX. 1orvény,
az 58/2013, ()l 27.} Korm. rendalet, a méréslpyrdl szd1d 1991, vi XLV, térvény, lilatve a szolgltatasi
dif meghatdrozésara vonatkozé Jogszabalyok rendelkezéssl az Irdnyaddak. A felhasznald tudomésul
vaszl, hogy 2z egyed| kdzszolgdlitatasi szerz8désben szabalyozoll Jogviszonyra a Fovarosl VizimOvelk
Zrt. Ugzletszabalyzaldnak rendelkezései ls Tranyadéak. Az egyadl kdzszolgéltatdsi szerzfddsek
elvalaszihatatlan mellékletdt kdpezlk a szolgaltaté Altalancs szerz8dési felldtelel 8s a Févarosl Vizvek
Zr. Uzietszabalyzata, Az Uzletszabdlyzal ekérheld a www.vizmuvek.hu oldalon és a szolgdltatd
lgyfélszolgéiall Irod4jaban. A kbzszolgallatasl szerz6dés allrésaval a felhesznéld hozzéjaruidsét adja
ahhoz, hogy a szolgéltatd az Altalanos szerz8dés! feitatelskel a felhasznaltval kétel szerzdésben a
Polgart Torvénykdnyvban foglaltak figyelemba vétalével indokolt esetben, kildndsan [ogszabdlyvillozas,
vagy hatbeégl kitelezés, vagy a szolgaliatd mikddésének - logszabdlyban foglaltaknak megfeleld -
racionailzalésa kvetkezldben sgyoldallan médositsa, Az Alalanos szarzfidést faligtelek barmely okbol
1Aénd madosiasa asetén a szolgdltatd kéleles a feihasznéldl & médositas tényérdl és tarlaimérdl a
modositdsok hatdlyba [apasét kovelS 8 napon beldl az (gyfélszolgélati Irodékban, valamint a
www.vizmuvek,hu Internates oldaion értasiten]. Amennyiben a felhasznéld nem ért agyet a szolgaltatd
rdszordl egyoldaitian médosftolt Altaldnes szerzédési feltatelekkel, a kizzétstelldl szamliolt 30 napon
balll jogosult a szerz&idést, a szolgaltatéhoz intézedt Irasbeli nyllatkozatéval felmondani,

1. A szerzOdés tirgyanak fontosabh mdszakl, mennylségl, mindségi ellemzdi

A szolgaltaté a kézmivaes ivivizalldtast legalabb 1,5 és legfellebb 8 bar haldzati nyomds meilett a
szolgéitatasl ponton kételes teljesitenl. Et6l eliéré szoigéltatést - a szolgaltaté ceak a felhasznaléval
tértant esell magallapodas alapjan bztosithat,

Egy felnasznalds! hely sllaldsara 10bb Ivdviz-bekitvazolek csak katasztrdfavadalm! vagy midszaki
akbo! |6tasTthats,

A vizmérdhalyst az Ingallanoknak a bakdiast lehetévé tev lvovizhéldzatol magéban foglalé kézterllet
felé os8 1 méteras sdvjaban kell kalekitani. Uszételkes, telskhatdron kialakitott zértsoni bedpités
asatén vagy rlszakllag Indokclt esetben a vizmérbhely éplieten belili kézls halylségban,
fallszekrényben, mas megoldas hidnydban kdzterlleten 1s kialakithatd.

Az ivoviz-lbrzshéldzathoz ceatlakozd tlzoltdsra szoigéld kilon Ivoviz-bekotbvezetdk létesitésdhez a
szolgéltald - & katasziréfavédelml| Jogszabalyok meglartdséval - akkor kbteles hozzélarulni, ha a
tzoltéshoz szlikséges vizmennyiség a hézl Ivbvizhdlbzatbdl vagy a vizmlval Gssze nem filgyd més
vizvateli helyrdl nam szerezhetd be, A Wzoltasra szolgdio bokétBvazetéket kiltn vizmértve! kaeli slléinl,
Az Woviz kizmiinéldzatha bekapcsolt hazl vovizhalézatot sefat call vizellald 1étesitménnyel Ssszekdini
fllos.

A bekétes! vizmérdt Uzembe helyezésskor a szoigéllatd vagy az altala megblzoit vallalkozd ilieldkielen
heavatkozas, laszerelés megakadalyczdsa célldbol plombaval vagy leszereiést megakadalyozs zarral
(zéroalsmmal) 14tja al.

Az ivoviz-hekdtBvezatékel és a hazi vovizhaldzatol elekiromos haldzat 4s berendazassk, villdmhéaritok
foldeléséra falhaszndlni nem szabad. A vizmérd aknaban egyedl villamos berendezés elhalyezése,
csatlakozas| pont kialakiidsa - a vizikbzmi-szolgéltatds biztositaséara szolgald berendezések és azok
enargiaelldtasahoz szllkségas ceatiakozésl pont ethelyezése kivédtelave! - tilos,

1.1, A szolgaltatott [véviz minSsége

A szolgéliaté dltal szolgaltatott éviz mindségét az ivoviz mindségl kivetelményeirdl és az ellendrzés
rend|ardl s26i6 201/2001, (X, 25.) Korm, rendeist hatérozza meg.

A szolgaltats akkor felel meg a vizmindséyi elvardsoknak, ha a 201/2001, (X. 25.) Korm. rendeiet
mindenkor hatdlyos rendelkezéseiben maghatarozolt vizminésagl paramaéteraket tellesti.

Ha a szolgéltatott ivoviz mindsége ellér a jogszabalyban vagy a kézszolgéliatdsl szerz6désh
meghatérozoitakidl, a szolgaliatd kbfelas errél a fehasznalokat, valamint a 201/2001, (X, 25.) Korm.
rendeletben meghatérozolt llletékes népegészsdgligyl szakigazgatasi szervet haladékiaianul értesiteni,
Ez esatben a szolgéitaté az adolt vizmi termeld és tarolé/szallitd kapecitisanak kihasznalasaval
kételas fenntarlani a szolgéltatas folyamatosségét, mkbzben a Javitd intézkedések elvégzasre keriilnek,
A szolgaliaténak a falhasznaldk egészségét veszélyezield vizmindség-romlas megelfzése drdekéban
folyamatosan gondoskodnia kell a 201/2001, (X, 25.) Korm. rendelstben eldit vizmindségl kel
megsl&zhetb, az illetékes népegészeéglayi szakigazgatasl szervével t6rténd agyezietést kivetben a
szolgaitatdnak a vizmindséq helyredllitasa Irant haladéklialanul intézkednie, a vizhaszndlat betlltdsat
vagy korlatozasat kezdeményeznie kell.

A szolghltalonak a vizmindsdget veszélyezteld rendkivill eseményskrél a népegészségligyi
szakigazgatasl szervet haladékialanul té)dkoztalia kell,

Ha a Kézmiives ivovizellatasra rendelkezésre ald vizmennylség természetl vagy egyéh alharithatatlan
okhol csdkken, B vizfogyesztds korlatozhatd, A vizKorlalozas ldoszakdban foganatosandé
kozigazgatés| intézkaedésakel a [Gvahagyott tervnek és a megéllapitott fogyasztasi randnek megfelalden
a polgérmester rendeli al. A vizkorfdtozds kizzétdtelérd), a végrehajtds ellenfrzésérél a Jegyzt
gondoskodik.

2 A kdzszolgéltatasi szerzddés |étrejitte, [dBbell hatalya, a szolgalfatis megkezdésének
id&pontja .

A kbzszolgdllaldsl szerz8dés nem lakossagl felhaszndléval Kizardlag a kdzszolgéltatds! szerzddds
Irasban 16rténd megkotasével, (f bekdtés esetan a bekdtés Ozembe helyezését kivetden hatdrozatlan
idére Jon létre. A szolgditalés megkezoésének fdbpontja: (] bekités esetdn a bakdtds Gzembe
halyezisanak idépontja, felhaszndkdvéliasiulajdonosvaltis asatan a falhasznakivéltasitulajdonosvéltas
tényének a szolgaltald irdnyaba toriénd bejslenésének lddpontja, A szolgaliatas feltételalt tartalmazd
szerzddési alanlatol a szolgalaté az ivdvizelldtdsba vald bekotés esetén a megdpltdséhez adolt
hozzajarulassal egy(tt az lgénybejelentést kbvetd & napon beldl megklidl a felhasznildnak, A
szerzddés| ajanlalban foglaitak a szoigaltatol a szerzbdéses ajanlat kézlésétdl szamitolt 80 naplg kotik.
Az Alaignos szerzOdési feltételek 8s az Uzetszsbalyzal hatdlye a kézszolgdlatas! szerzdés
megkdtés&tdl kezdddden kiterlad a szolgdltald és a falhasznald Jogviszonyéra.

3. Felhasznalds| hely, teljesités helye, szalgaltatas| pent
A kébzszolgallatasi szerz8dés V. pontjaban megleldit hely,
4. Szelgaltatas! dij megallapitasa

A viziktzmi-szolgdltatés igénybevdteldért a fahesznalonak a Vksziv. és a falhatalmazasa alapjén
kiadott miniszter! rendslet szerinll dijat kell fizetrle. A vizdljrdl szold miniszteri rendelet hatélyba lépassig
Bz alkalmazott viz- és csatornadi] a 2013, Janudr 31-4n alkaimazolt « az adott telep(ll§s| snkormanyzat
altal rendeletben meghatéarozott « dij, lleive jogszebaly dltal meghalérozott ménékben korrlgall dij. A
szolgaltatésl di] alapdijbdl és fegyasztassal aranyos dijbol ail.

A dijfizetds alapja 8 hiteles fogyasztdsmérén mér és a szolgallatd Allai rdgzlitett mérési eredmény,
annak hianydban, a Vhr.-han, Hetve az Uzlsiszabélyzatban foglaltak szerint megdllapitott mennylség.

A vizlktzmi-szolgéltalas alapdijat az a felbasznald kiteles megfizetni, aid a targyhd elsd napjan az
adott felhasznaiasl helyan a szolgéltatdval kézlzeml Jogviszonyban &It U] felhasznélasi hely kialakitasa
psetén a felhagzndld a taljes targyhevl alapdifat kéieles megfizatni,

5. Vizikszmil-fellesziés| hozzajarulis

A nem lakessagi felhaszndl6nak (a kilén jogezabédlyban meghatérozotiak kivétalével) az aHela kért
bakdtés megvalositasahoz, vagy a részére nyidjtott vizikdzmi-szolgaltatas mannylségének nbveléséhaz,
iletve mindségs iganyslt jJavitasahoz a szolgallatd részere vizikbzmlil-fefiesziés! hozzajarulast kell fizetni,
melynek mértékegysége: md/nap. A szolgéltald Altal jovahagyolt varhald vizelhaszndlis alaplan
megallapltoll vizikdzmi-fellesziés! hozzajirulés befizetésdl kivallien a szolgaltatd rigzitl a szolgéltatasi
kapacitéast (kvotal vagy kontinganst), amely alaplin és amalynek mérlékélg a falhaszndld ogosuilta valk
a szalgéltatds igényba vételéra.

A szAmldk, mérbvel rendelkezé felhaszndlasi helyek esetén a leolvesctl (bediktalt) vagy becstil
bekotés! vizmérs Alldsck, mérdvel nem rendalkazd felnesznéldsi halyek asetéban a Vhr.-ben és az
Uzletszabalyzalban megéllaplloll &lalényfopyaszids elszémolési idBszekra jutd mérlék:a alapjdn
kéuziinek.

A vizdijszamlak kialltdsa az Uzletszabélyzatban meghatdrozolt fogyaszldsl katagdriak szerint slérd
gyakorlgaggal torénik.

8.1, Részazamla

Ha az alszémolas d8szaka a kél honapol meghaled]a, a szolgaltald Jogosult raészszamlal kibocsatanl. A
részszamlaban elszamoll fogyasztds alapja - ha a felek eltdl altérden nem éllapcdnak meg - az elbzd 36
hénap (amannyiben akkora ld8szak nem &l rendalkezdsre, Ugy a rendelkezésra &llo Id8szak)
4tlagfogynsztdsébdl B0 napra szdmitotl mennyisdg, ennek hidnydban a Vhr8, melléklste szerint
megdllapitott 4Halany mennyiség.

A részszémla megallapltésa (] felhasznald vagy Uj felhasznélasl hely esetében a felnasznaloval
egyezietsil tisgmennylség vagy mliszeki szamitag alaplén torténik,

Amennyloen az &rvéllozés iddpontfiban a togyasztismerd leclvasdsars nem kerdl sor, a szolgaltatdsért
fizelonds dijal a szolgaltatd kezdeményezéséra loriént felhaszndldl adelkbzlés, ennek hlanydban a
felhaszndlds [ddardnyos megosziséval kell megallapltani és szamlazni.

8.2, Elszdmwoilé szdmia

Részszamlézas eselében az alszémolds| idBszek végén elszémold szamla Kerll kibocséatasra, amely a
tényleges fogyaszlas &s a részszamlékban kiszamlézoll mannylségek figyslemhavételével kéazll,

A falhasznald személyében bekdvetkezsl! véitozds asetén az o szdmoldsi dszak ulolsd napjéra
eiszamold szamla Kerlt kiAllltaara,

Vizlkézmi-szolgditatés felhasznaldé kérésére (Brténd szineteltelése
végrahajtisaval agy ldében elszimold szamla keril klallitasra,

8.3, Végszamia

A kézszolgéltatasl szerzddés megszindsdnek naplara végszémia kerll kiallltasdra, A kiizszolgéltatasi

esetén B szlneleltslés

szarzBbdés magsziindse esetéh  kovatends részletes elszémoldsl szabélyokat & szolgdltatd
Uzietszebdlyzata tantalmazza,

7. Széamla kiegyenlitésének modja, késedelmes fizetés

7.1 Szdmia kiegyenlitésének mddja

Falhaszrdld a szamlat az alébbl modokon egysnlitheli Ki: készpénzbafizetés és bankkdriyas befizetds
pénztérben; postal feladds (csakk); dtutaldsi megbfzds (intemeles barki atutalds ie) csoportos
begzedésl megblzds,
7.2 Fizetdsi falszolitas
A Févarosl Vizmivek Zrifa kivetelés Jogosulla jogosult a felhesznéléval szemben fennalld
kévetalésdnak birdségl eljérésban tbrténd érvényesitdsét megelfizden kiveleldsét a felhasznald részére
kaldstt flzetasl falszélitassal érvényesitenl.
7.3. Beha)tasi kditségatalany
A Foviros Vizmiivek Zn. & behaltasl koltsdgataldnyrol sz0i6 2016. evi IX. tBrvény 3. § (1) bakezr'
alap)an rigzili, hogy @z altala vélalkozasckkeal, fletve szerz8ed hatbségolkkal kitott szerzdu
osslében a Kkbtelezett lllstve szerzéd8 haidedgol terhelS, kereskedaimi Ugyletbdl aredt fizews
kételezettség teljesliésenek késedelme esatén a ktvetelése bshalléséval Kapcsolatos kdltségei
negyven eurnak magfeleid, a Magyar Nemzefl Bank - késedelem kezddnapjén érvényes - hivatalos
deviza-kizéparolyama alapjan meghaldrozott forintdsszegrs, azez behajiasl ktlsdgataldnyra tarl
Igényt.
A hehaltasi kétségatalanyt a Fivarosi Vizmlvek Zri. a késadelem bekbvetkezésétdl szamtoit egy éves
Jogveseld hatariddn bellil kévelslheli, A kbvetelds esedékessépanek idéipenta dnkéntes teljosités
esalén ennek iddpontja, dnkentes teljesités hlanyaban a teljesitasra vald elss felszdiltas IdGpontja,
A kblelezelt a behajtasi k8liségataldny megflzetésére nem koteles, ha az erre irédnyuld igény
érvényesilése sordn a késedelmét kimentl. A kimentés| kifogésok kezatését a Févéros! Vizmiivek Zr.
vagy megbizotta a belsé Ugyrendle szerint végzi,
A késedelmas fizetds jogkdvetkezményeinek alkalmazdse sorén - kétedg esetén - a Fivaros! Vizmiivek
Zri, kdlelezeltsbge a szamla jogezahélyoknak megfelei kézbesitésanak blzonyitésa,
Ha a falhasznalo a szamléval kapesolatban kifopdst emalt, a Févarosi Vizmiivek Zrt. nem szdmit fel
behajlasl kéitsdgataldnyt a szamiakifogés helyhenhagydsa miatt kiallftolt helyesbltd szérmls fizstésl
hatdridejének [(ejarialy, vagy a8 szamlakifogds elutasitdsanak falhaszndldi kazhezvételdtdl szamitott
nyoicadik naplg.
A bahajtasi kéltsdgdtalany meghzetésére ranyuld kbtelezettsdg tellesitésa nem mentesht a késedalkm
agyéh jogkévetkezményel aldl, a kértéritéshe azonban a bahajtési kbiségatalany dsszege haszamit.
8. Szolgaltatasi di visszatéritésanek madja
Amsnnyloen  végszamlahozelszamold  szdmlshoz  kapcsolddd  elszamoldskor, tovdbba  jogos
szamlareklamdcid esetén a felhasznalsd szamara visszatéritds jar, ide drive a felhasznaldt magillett
késedalmi kamatol, azt a szolgaltatd a visszaterltés! Igeny elismerdsél vagy megalapitasat kéveld 8
napon baldl megteritl.
Ha a falhasznalé masként nem rendelkezik, &s a megtéritendd dsszeg az 5000 forintot
a) meghaladla, azi a Févarosi Vizmivek Zrt. vagy megblzotia visszaflzell & felhasznalé részéra,
b) nem érl el, azt a Févarosi Vizmlvek Zrt. vagy megbizoltfa a felhasznald technikal
folydszamldjan jovaira.
A megtéritésra meghatéarozott 8 napos hatérids elmulasztisa esatén a fahasznald a visszatéritst igény
kezdt IdSpontjatdl szémitottan késedelm! kamatra Jogosult, amelyal a viziktzmi-szelgdilald a
felhasznald tachnikal folybszamlajan jovalr,
8. Vizmérés
A felhasznalés! helyen szolgaitatott vizmennyiséget hiteles és a vizikézmil-szolgaliats, vagy meq. ;
vallalkozdla 4ltal plombali, vagy leszareiést megakadalyozo zarral eilalott vovizmérd berandezéssel Keil
mérmi.
Egy falhaszndidsi helyen beldl a nem lakessagl felhasznalsk vizhasznalalat killsn bekttas! vizmérovel,
vagy maliékvizmardval kell marmk
Az ingatlanon fogyasziott viz mennylsége szempentjabdl a bakdids! vizmérd az irdnyadd. A bakbissl
vizmérd és az elklsnitett vizhasznalatokat mért mallékyvizmértk mérést kilénbdzateként megdllapitoit
vizfogyasztas wtani vizlkbzmi-szolgaltatasl difat - Kkiveve a Vksztv, 52.§ (2a) bekezdés szernfi
mallékmértk alapjan 16rtand elszamolds ssetén - a bekdtés! vizmard vizdfizetdle kitelas megilzetni a
Favarosi Vizmlivek Zrt.-nek, ilstve megbizottanak.
A mellékszolgdltatdsi szerz8dés megkoidse nem zarfa ki azt, hogy a tovabblakban az egész ingallan
vizfogyasztasaval kapcsolalban nem merlinetne fel az slkliltnitett vizhasznalénal a bekdtés! vizmérd
szerintl felhasznéloval szemben egyéh vizfelhaszndldsi (pl. karllocsolds, kézds helyiségelk
virfalhasznalasa, osBsértilés stb,) kéliség, fizetési kitelezetiseg.
10. Fogyasztasmérdk leofvasisa
A fogyaszidemérd leolvasdsdnal gyakorisdgat a szolgaltald jogosult magallapilani.
A szolgdltath legaldbb évente egy alkalommal, a felhasznald kérésére negyedévenle (jelenisg a
laclvasasl gyakorlatanak megfeiald kéthavonként)- a felhaszndld éresltése mallett - kitsles a
fogyaszidsmérd leclvasasdra,
A szolgdltatd koteles legaldbt 5 napos ldSlartam megleltléedvel a fethaszndlét érieslteni az 4vss
laolvasés véarhat6 Idejérél a leolvasds elil ulolso szamiaban, szamla mellékletében vegy agyéb madon,
A felhasznalonak 4 falaldnlott 5 nepos ld6tartamon belll meg kell hatéroznia azt az idSpontot, amely
szaméra megfele/, Ha a megadott ldftartamon belll nem tudia biztositani a leolvasésl, ezt &
viziktizmil-szolgatats feié jeleznie kell legkésObb az [ddtartam kezdetdt magelbzd napon.
Amennyiben a fogyaszidsmérd leolvasdsal végzh szemaly az alBzetesen Jalzett IdSpontban nam tudta
thgziteni & mérSalidst, kitefes értes{tdsl hagyni a levéiszekrényben vagy feilelhetd médon a
felhasznadlasi helyen. Az értesiiésben a szolgattatd feihivia a felhasznald figyalmét a leolvasds masodlk
magkisdriésének idefére, annak nem megfelelfsége esatén az iddpont-egyeziatds luheldségére - azzal,
hogy & leolvasasra legaldbb heti egy munkanapon 20 6drélg Jehetdséget blztoslt -, a szogallatd
ld8pont-apyaziatésre alkalmas etérhelGsogére és & leolvasds legkdsbbbi ldGpontfara. A leolvasds
Idpontja lakinteidben a szolgditatd és & felhasznéld kiteles megegyeznl,
Ha a fogyaszt4smérd leolvasaséra legalabb egy évan koreszlil nem kardlt sor, és a felhasznélé
fogyasztasmérd &llast nem jelentett ba, velamint tavieclvasasi adat sem &l rendalkezésre, a szolgaltatd

A viziklizmii-fefiesztéal hozzajarulds fizethsore kitolazell felhasznélok esetdban n kézszol
szerzddés magkotdsdval egyidejlleg magkdiéld egyedl megdllapodas régzli a vizikbzmi-feflaszidsi
hozzéjaruldsra  vonetkozd feitdleleket, A felhaszndlhatd  kvdta meghatdrozdsa a7 egyedi
megallepodasban ker(l régzitésre.

6. SrAmlazéas

A szolgéllald vagy magbizottja felhasznalsi helyanként, iddszakonkanl szamlat Slllt kL.

az ivoviz mennyiségel - az Uzlatszabalyzatban meghatérozott - szamidssal, a lagulolsd skeres
laclvasast mageldzd alszamolas! idszak Atlagfogyasziasat alapul véva éllaplja meg. Ezen W, bekstési
mérdvel rendelkezo felhasznalas] helyek asetében a sikertelen lsolvasast kévetden legfeljebb 30 napon
belitl, & kibocsatott szémldban, régzitett teiefonhivas kersiében vegy egydb igazolhatd médon a
Févarosi Vizmivak Zrl. kétsles a felhasznald flgyelmat felhivnl, hegy legfeljabb két honapon baltl
egyezlesse la a soron kivili lsolvasés idSpontjat, és tegye lahetévé annak eivégzését.
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Vlzszolgaltatist pont
Az ivoviz-bekdtbvezetéknek a felhasznald feléli vegpontja

Vlzszoig4ltalas Igénybevételének kezdela:
A fuggdplomba, zérbelem Szalgaltatd vagy Megblzettja altal tériénd feihelyezésenek és a munka alvégzéserdl sz0ld Igazolas Feihasznald vagy Megblzotia altal torténd
afélrasanak napja. Az igazolds a Szolgaltatast szerzédés mellékletét képezl.

Csatornaszolgéitatasl pont

" eanyvizelvezetésl szolgéitatds igénybavéislénak kezdete:

s

V1. Fizetési mod

Ha a Felhasznalé a szamla ellenértékét a Szolgaltats megbizottjanal egyenliti ki, a flzetési médot a megbizotfal kdtétt megallapodas
hatarozza meg. Ennek hidnyahan a fizetési médot a megbizott hatérozza meg. Ha a Felhasznald a szamla ellenértékét a Szolgaltaténal
egyenliti ki, a fizetési médot az alibbiak kdziil keérjik kivalasztanl. A valasztas hianya a készpénz-dtutaldsi megbizasos fizetési mod
véllalasat feltételezi.

D A Felhasznéid a szamlat a Szolgaliats altal maghlldttt készpénz-atutalds! megblizAs {postautalvany) felhasznalaséval klvénja klegyenliten!.

I:} A Szolgdllatt csoporios beszedési megblzdst llit ki az alabblakban megnevezelt pénzintézetnél vezalelt szamia ellen, mert a Falhasznalé a pénzintézetol felhatalmazta a beszedési
maghblzés tefesftésire.

g A Felhasznald a dijat az alabbiakban magnevezett pénzintdzetnél vezstelt szamlardl Alutaldssal agyeniti ki

Pénzintdzet megnevezése |W (E)CQ,LLL‘:_, l
Banki folydszdmlasz&m H/] :F F))L‘K OO q - /\6 3q 0 O 6 2 |

VII. A szolgaltatas dija

zolgaltatds difal a Magyar Energatial és Kézmii-szabdlyozast Hivatal javaslaténak figyelombevételével a vizikizmi-szolgaltatésért felelde minfszter randaletben Allapia mag. A Szolgéltatd a
jﬁzabélwéllozéls riatt végrehaltatt drmédasltaeokrél a Felhasznalét a www.vizmuvek.hu Internetas oldalon 1dnténd kizzététellel & Szolgahatd Ogyfélszolgaiati irodajiban tériénd kifliggesatés dian,
valamint a madositasok hatalybalépését kivatéen esedékes szamla kikildésekor irdsban értesiti,
A fizetésl méd, valamint a vizmérS laclvasdsanak vagy a szamlakibocsatas gyakerisigének megvdltozdss a jelen szarzfdés moédosilasat nem Igényll, ellenben szilkséges a felek kdlcsénos
tAjékoztatasa az (zletszabélyzat rendelkezdseinek megfaleldan,

VIIi. Bérletre vonatkozo rendelkezések

A Felnasznald (Bér6) és a Tuinjdonos kézitt fanndlle bérleli szarz8dés megszinése esetén, a Felhasznald kéleles a Szolgéltatét 8 szerzddés megszindsétdl szdmltott 15 napon bellil, Irasban
ériesiteni, Amennyiben a Felhasznald (B&S) fizetésl katelezoliségének nem tesz eleget, igy a Tulajdonos kételes a viz-, szennyvizdi-hatralékot klegyarilteni, Ebben az esetben a Falhasznakinak
(Bérlének) & Tulajdonossal kitdtt béret! szeradés alapjan megtarites] kdtelezettséga All fenn a Tulajcanos Irinydban a feihalmozoll diftartozds és Jarulékai ersjelg.

IX. Egyéb rendelkezések

Jolen szerzbdésben nem szabélyozott kérdésekben a Szolgaltatd Uzlelszabdlyzata és az AltalAnos Szerzddésl Feltételek az lnyadéak. Az Altalines Szerzfdést Feltételsk = Jelen szarzédés
malléklatét képezik. A Szolgaliata Uzletszabdlyzata hozzaférheld a www.vizmuvelchy intemetes oldalon, velamint e Szolgéitatd Ugyfélszolgdlati rodajaban.

A Felhasznild a szerzédés alalrasdval kijelentl, hogy a Szolgéltats Uzletszabalyzalat, Allalanos Szerzddést Feltételell, valamint a szerzddéskaiéskor hatdlyban (évS, a szolgdltatésl dijak mértékét
meghatérozd rendaletaket megismerte, azok rendelkezésalt magdra nézve kiitalezinek lsmer al,

X. Hatalybalépés

Jalen szerzédés hatdlyba |6pésének lagkorabbl iddpontfa U] lvoviz- asivagy szennyviz-bekdtés esetdben a hakdtés Uzembs helyezéaének datuma.
Falhasznald / tulajdonos véltozds esetén a szerzddés hat&lyba [épésdnek datuma a Févaras! Vizmivek Zrt, Ozletszebalyzatében, illetve a mindenkori hatalyos irinyadd jogszabalyokban foglalisknak

megfaleld Idﬁpor}t.

4 \favizhdiazat = oftbvizhalézat
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A Fovérosi Vlzmuvek Zrl. a soron kivtil laolvasas elvégzésére logalibb hefi egy munkanapon 20 érélg
Ishetéséget blzlosit.

Az ériesités tartalmazza a Févarosl Vizm(vek Zrt. idépont-egyeztetdsre slkalmas eférheldsdgdt |s,

Ha az é4rlesllés ellanéra a felhasznélé nem &l az [dépont-egyezielés lehetfségbvel vagy az slbre
egyeziatell iddpontban nem biziosia & leolvasds elvégzésal, a szolgéltalét a leolvasds eimaradasasr
nam lerhali felelfsség.

A szolgdllald dltal végzelt Iddszakos vagy essli leclvasas nem mentasitia felhasznéldl az
Uzlatszabslyzalban meghatdrozott rendszares leclvesds és bajelenids aldl. A felhasznald kilelss a

szolgéltatdval, llelve a fogyaszldsmérd loolvasdsdt vogzd személyel egylittmdkddni, a
fopyasztasmérdhdz  vald  hozzéférdst  blztosilani, annek  Giszidnladdsarsl, fagy  elleni
védelmeérbigondoskodnl, lovébbd a fogyasztdsmérd rendellones mikédésérdl e szolgallatat

hatadéklalanul értesftenl.

A szolgéltaté a leclvasas alkaimaval észlelt, az azl mageldz8 12 havi Allagfogyasztdsl a szolgaltatd
(zletszabalyzaldban maghatarozott mértékket meghaladd fogyasztasrdl a felhasznaltt a leolvasassal
ogyide|ileg, vagy ez azt kévald 15 napon belll frasban tdjékoziatfa, Amennylben a felhaszndlé a
leolvasds érdakében nem blziositfa & vizmérd hozzaférhelségeét, a Fbvarosi Vizmlvek 2r. fentl
tajskoztatas] kilelezetlisége nem 4ll fann,

11 Szerzdddsszagés a szolgdltatd részérdl

A szolgditaté részérdl szerzdasszegasnek mindsti, ha

a) nem $rleslli az eléint hatariddban a falhasznaldt az eldre lervezsit karbentartasi, feldfitas
vagy fellesztés munkék miafti szlinetelés id6penljirdl 4s varhatd iddtartamardl,

b) a szolgdltatdis minBsége és a szolg&ltatas szinvenala a jogszabélyckban, a mikddési
enhgedslyében, az Uzemeltatési szerz8désben vagy az Uzleiszabdlyzataben eifiraknak nem
felel meg,

c) & szolgaltaidst e szerzBdésben régeitett idSpontban nem kezdl meg, vagy Jogellanasen
szlinateliali,

d}  neli felrdhatd maden olyan fogyasztdsmérdt Uzemaltet, amsly drvényes hitelesitéssei vagy
kalibracidval nem rendelkezik, és annak hltelesitésére vagy kalibraldsara jogszahaly vagy
szerzidés a szolgaltatot kotelez,

e} az Uzlatszabélyzalban foglalt egyét kdtalezellségeil nem tel)asitl,

12 Szerzidésszeqes a felhasznald részérd|

a) oz egysdi megallapodasban meghatdrozotl, rendelkezdsre allo, vagy lakotstt kvatat agy adott
szolgallatasi pont vonatkozasaban tdllapr,

by & kozszolgAltetasért J&rd, valamint a szolgaltatbval
kiltalezettsdgének nem, vagy kesedelmesan lesz olege,

c) a szerzOdésben foglalt adatvdltozds bajelontdst  kdlelszetlségének Vhr-ban &s
Uzlatszabdlyzatban meghatarozottak szerinti modon nem, vagy késedelmesen lesz aleget.

d) a vlzik§zmO-szolgéltatast a jugszabéiyokban eldirtakid! eltérd madon, szabalytalanul veszl
lgénybe,

8} A fogyeszidsmérd ellendrzését, a hibds fogyasziasmard Javitdsst, hitelesitéel vagy agyéb
okbol 6riénd cserglél, vagy a fogyasztasmérd leclvasiisdl a szerz8ddsben és az
Uzletszabalyzatban si$iriak szerlnt a szoigéltatd részére nem teszi Ishetdve, vagy ~ ha arre a
falhaszndlot magailapodés, az UzJatszabaIyzaI Jogszabaly kitelezl - ezak javildsard! vagy a
serajardl nam gondeskodlk, K

)  az Uzletszabélyzatban foglalt agyéb kilalezeliségeit nam teljesiti,

13, Szolgaltatd szerzGdésszegaesének kivetkezményef

A 11, a)-e} ponlok eselsiben a szolgaltatd & kbzszolgaltatasi szerzGdés megszagdsével ckozott karért a

polgari Jog éltalénos szabalyal szerint felelSsséggel tartozk. A felhasznalét Kértérités fleti meg,

amennylban a kir bakdvetkezle, annak Ssszegszerisdge és a szolgalsit falrdhaté magatartasa kazottl

okozatl Ysszefliggast igazolje. A felhasznalé a Jelen Uzlstszabalyzat 27. mellékletében foglalt asstakban

az abban meghatdrozott ménék( kothér Jogosull rvényssitenl,

14, Felhasznild szerzGdésszegésének kivetkezményel

A 12. a) poniban foglalt asetben az Uzletszabalyzatban meghatarozott mértékl kétbérfizetési

kotelezattsdg;

A 12. b} pontban foglelt esetben a szdmiéan szereplt fizetést hatarldd lejartal kévetd naptdl a kitizetés

napjaig tarjedd ldére késedeimi kamatfizetdsi kdtelazetiség a Pk, szerinti karnatmérték szerint; valamint
®  ha a felhasznalé fizetés! kitelezellsdgével késedelambe osett a kozlizemi ivdviz-szolgaltatas

Iddben és mennyiségben toriénd korlfozésa, az &lfolyd ivoviz mannyiségét csdkkentt

szUkltS slhalyezésa, kbztizem! Ivbviz-szolgaliatas felfliggesziass;

@ 45 napon Wl dijtartozés esetéban 30 nepos hatariddve! a szo! géltatd a kizlizemi szerz8dést
felmondhatia.

A 12, ¢) peniban foglalt esetban, amennylben a felhaszndld a feihasznafdsi helyen a
vizkdzml-szolgdltatds igénybevélslével falhagy, a felhesznalasi hely tekintetében mindaddlg falel a
vizktizmii-szolgaltatoval szemben a vizikbzmii-szolgdltatasl szerz8désben foglaltak telesitéséért, amig
a felhasznald szamélye magvéllozdsara vonatkozo bejelentést- a kordbbi és &z U] felhasznald a
vizlkizmi-szolgatatonak az Uzietszabalyzalban és a Vhr—ben foglaltak szerint- meg nem tesz, vagy
nem kér sziinateltetést;

12, d)-f} pontban foglall, a szabalytelan kdzmihaszndlat aldbbi eseteiban a szolgdltatd az alabbi
Jogkdvelkezmanyak alkalmazésara Jogosult:

az Uzletszabfiyzatban meghatérozotk ménékd kétbér érvényesi léséra lejfér hitelessagl

fogyasztasmért esetéban, ha & fogyaszismérd barendezés hitslesitése vagy cseréje

érdekdben a bzolgaliald a felhasznéldsl helyra vald bejutést kezdeményezie, és a

fogyasztésmérd megfelald [ddban 16rténd hitelesitése vagy cserdle a felhasznald

érdekkeraban fennélls okbél nem vezetatt eredményre;

e oz Uzlelszabélyzatban meghatarozott méndki kitbér érvényesié sén i, a hozzdjarulds
hidnyaban végzett bakétds eselén a szolgaltald a jogktivetkezményskra (6rléné figyalam
felhlvassal egylitt falszdlita a felhaszndlot a idtesitmény atalakitdséra, ha azzat 2 bekdtes
miszaki szempontbd! megfeleléva valik;

e az Uzbslszabalyzatban meghalarozott mértékd kéthér érvényesltd sén (i, kérelmezi a
szolgéltatd a Jarasl (fovarosi kerGletl) hivalaindla falhasznald kotelezését a szolgahatd
hoezéjéruldsa nélkOl végzelt bekdtés, a bekdtéssel Psszeflggl mitérgy, herendezés,
felszaralés albontdsars, leszaraldsére;

® A szolgiliatd az Uzielszabalyzatban meghatarozott mértékd ket bért érvényestt, amennyiben
a felhasznalé a zardelem vagy plomba hldnyata szolyallatdnek nem jelsntefte be, tovébba
Jogosuit a vizikézmil-szolgallalolatas felfllggesztésére, ha a hileles marés fellélelel a
helyszinen nem &llithaldak helyre.

® A szolgaitatést felfiygeszthetl, ha a hdzl 4 csatiakozé hdld zat sllendrzésekor a halbzaton
#szlelt hibak kljavitéséarol, lletve az alblrasokis] altérd vizikézema-hasznalat megszlintelésérsi
a falhaszndld a szolgéllat6 falhivasara hatarid6n belll nam tesz aleget,

e Az Uzletszabalyzatban meghatdrozoll mérékd kéibér érvényesitd san til, amennylben a
felhasznald a szolgiltatas sziinatelietese alaft a vizikSzmi-haldzatol szabélytalanul
hasznélja, a szolgéltaté jogosult vélaszidsa szerint:

a) akozszolgdltalasi szerziidés azonnall hatéiyl felmondaséra a Vksztv.-ben foglaltak
belartdséval;

b}  kérelmezni a jardsi (févarosi ker(ileti) hivalalinél a falhasznald kdlalezésél a szolgallatd
hozzajarulasa nélkil végzsit bekdlés, a bekiiléssel dsszafilggd mitargy, barandezés,
falszarelés albontdsdra, leszerelésére;

A fent navesitelt fogkOvelkezmenyek alkalmazasan Wl & szolpdltatd jogosult valaszidsa szerint a
kézszolgallatési szerzodds azonnall hatdlyd felmondasara akkor is, ha a falhaszndld nem miksdik
egyltt a felhasznélasi hely szebdlyos Kialaklidsa vagy & fogyaszidsmérS berendezés alhelyezése,
leolvasasa érdekében, és a szolgaltalé & felhaszndidt az egylttindkiddésre legaldbb kétszer Trisban
falszdlitolta, és a masodik falszdlitas sem vezatell eredményre.

Ha & vizmérd mérdszerkezatének rongéléss vagy a felhaszndld egyéb felrdhalé magatartasa mlatt az
alszamolt viz mannyiségat méréssel nem lehet megaliapitani, az alszamolt viz mennylségét a bekdtés|
vizmérd térfogaldrama alap)én szamlitdssal kel megallapitani. Ebben az ssetben az alszémolasi
idfiszak idBtartama nem haladhalja mag az évi 500 Grét.

Ha a szolgalialt a falhasznalasi hely ellendrzese soran szerzédésszegést slapit mag, arrdl & bizonyltas
ardekéban fényképet vagy digitélis felvélelt is kdtelas készfteni. A fogyasztasmard vagy barmely
részének leszerolése asetdn, a leszereldst megsalfzfen s fogyasztasmérdrsl és annak rdszelrd!,
valamint a leszeralést kévatden azok becsomagoll allapotardl a szolgahiato fényképst vagy digitalls
felvételt készit.

szemben fenndlld fizelds|

A 12. f) pontban maghatérozoft szerztidésszegés az Uzlatszabdiyzat szerintl Jogktvelkezményl vonja
maga utdn,

18, Vizlkdzmd-szolgéitatas felfiggesztése, korlatozasa, visszadllitisa ~

A vizlkézmii-szolghltatd - a Ktfenntartdsl, a kizagdszséglayt és a katasziréfa-alhdritast vizigényak
leljesitésa mellalt - a fovérost s a megyei korméanyhlvalal Jarasi (fovafovérosl kerlileti) népegészsagligyi
Intézetdnak {a tovébbiekban egylil: Jarasi népegdszséglgyl inlézet) hozzdjaruldséval kUldn berandezés
bedpllésével a szolgdltalast Iddban ésmennylségben karlélozhalja, az Atfolyd véviz mennyisagét
cstikkant® szOkit8t halyezhal al, a kézlzeml voviz-szolgditatést fellliggessthet], ha a felhasznalé fizetés!
kitelezetlsbgdvel késsdelambe assll.

A felhasznalé - amennylben a kézilzemi Ivoviz-szolgéllatdsra igény! larl « kézlizemi diftariozésanak,
valarmint e korldtozas foganatosildsaval és visszaallitasdval kapcsolatban felmerllé dij randezését a
szolgdltald felé Igazolnl kileles. A szolgallatd ezen Jgazolés k&zlését koveld 3 napon belll a
vlzikzmli-szolgallatast tellas kirlien visszadllltja.

1€, A felhasznalé személyében bektvetkez6 véltozas hejelentési kitelezettsége

A felhasznéld személyében bekBvefkezetl véltozast a kordbbl és ez U] felhaszndld kételes a
vizmérBéilds magjelbiésével lagkésdbb a birokatruhazéstol szémitott 15 napon belli & szolgéltaténak
befalentaniaz Uzlelszabalyzatban meghatérozottak szerinl. A bejelentés elmulasztdsa esetén a
felhasznalasi helyen fenndlld dijtartozas megfizeléséérl és & szolgaltaldt 4t karokér a korabbi és az 1)
felhaszndlé egyelemlagesan falal, .

A Fovarosl Vizmiivek Zit, a vallozas 4lvezelése olSlt helyszinl ellentzést lart vallozds bejelentés
kézhezvételatdl szamilott 30 napon belll, A bejelantés meglételének blzonyltdsa a felhasznalét, a
halyazlni ellenfrzés akadalyoziatdsanak bizonyllasa a szolgaitatét terheli,

17, Egyéb feltéteiak

174.

A ktzszolgdltatds! szerzfddst kdézmives Ivdvizeldtds esetén a felhaszndlé B0 napos hatérla8val
felmondhatla, Ha =2 szerzSdést az Ingatlant egyéb Jogcfmen hasznéld mondja fal, sldzetesen a
tulajdenos hozzafaruldsat 1s be kell szereznia. A vizikBzml-szolgallatas! szerzédés felmondasa nem
érinthali hatranyosan az ingatianon mas falhasznélo &ltal Jgénybe vell kbzmives lvaviz-szolgltatast,
Szolgéitatés pont slStt beépHeil fogyasztésmérd a szolgaltatd iulajdona, melynek bedpilasérd),
caerd|ardl, idoszakos hilelesitesardl a aajat kblisagsan kitelas gendoskodni,

A fogyasztdsmértk és a leszeralésiiket megakadalyozd zarak sérteflen megdrzéséan és a vizmérési
hely, valamint a fogyasztasmérs fagy elen! vadelméért e felhasznald felalbs, és a neki falréhatd okbol
magrongélodolt vagy slvaszett vizmérs Javitasének, poilasdnak, szeralésének, lovabba hllelesitésénak
koltségalt kisteles a szolgaiatdnak megtésitent.

17.2, Fogyasztasmérs cseréje

A Flvérosi Vizmivek Zrt. a kezeldsdben 16v6 bekités) vizmérdk luszakos hitelesitésérdl, cseréjérsl
klilén |ogszabalyhen meghatarozott Idékoztnkant sajat kéltsagén kitales gondoskadni.

A méricsere |dopontjardl a Févares! Vizmivek Zrt. a felhasznalot irasban értesiti. Ha a felhasznalp sz,
elézotes drtesitds nalkll tett folkerasés alkaiméval a bekdtési vizméré azonnall cserdéhez nem *
hozza, a vizlkbzmi-szolgéitatd a cserdt gy kdtales slSkésziten], hogy a munkavégzés ldépom,
terivevény srolgallatéssal feladolt levéiben vagy egyéb igazolhatdé médon legalébb 15 nappal
megeldzden éreslti a felhasznéldl Az drtesitésben a vizikézml-szolgéltatd kéteies felajénlanl - az
ériesités kézhezvéteidtd! szamitolt 8. napig - az ett8l altéré alkalomra vonatkozs IdSpont agyeztatés
lehatdedgét azzal, hogy & cserdre legalabh heli egy munkanapon majus 1-t6i szaplamber 30- [g 76320
oOra kozott, okidber 1-t8l aprilis 30-g 7 48 18 dra kozitt lehetGséget biztosit

Ha a falhasznalb a fogyasztdsmérd rendellanes mikidaset vagy hiba|at, sérlilsat észleli, kételas azt a
szolgaltetonak haladéktalanul bejelenteni. A szolgéltatd a bejelentésidl szémitott 5 napon beld kiteles a
kifogasolt fogyasztdsmérdt silendrizni. Ha & fogyaszidsmérd hibdjat az ellendrzés aldtdmasztja, a
fogyasztasmérS osarlérs] a mér tulejdonosa sajét kollségén haladéitalanul kiteles gendoskodnl,

Az efszamolas alapléul ezolgald, hiteles fogyesziasmaérd meérésigyl haldsaggal térténd metrolaglal
ponlossdgl ellenrzését, és - ha indokolt - flggellen szakértével 8rténd metroléglai szerkezati
vizsgélatal (a lovabbinkban egylit, pontossagl vizsgalat) a felhaszndié vagy a  szolgdltatd
kezdemanyeihatl,

Amennyiben a pontossag! vizegdlaton a fogyasztsmérS a hitelesiiési eldirisban megfogaimazott
kivateimanyeaknek

1. meglelelt, a mérdeszkdz cseréjdnek és a pontossigl vizsyalal elvégzésének kblisége a
vlzsgalatot kazdemanyezot terhell,

2. nem felit meg, a mérSeszkdz cseréjének és a pontossagl vizsgalat elvégzésének kdllsége »
& felhasznélo! szerz8désszoyds esatdt kivéve - a tulajdonosst terheli.

Ha a ponlossdgl vizsgalaton a fogyasztésmér a pontossagl kivatalmanyeknek nem felelt meg, a hibat

a fallivizsgalat kérésének lddpontjat megelbzé utolsd szimlazdstdl (részszamlatol} kall szamiani, A
vizhasznélat mértdkét a meghibasodas, hibas mérds szabalyai szerint kell meghatéroznl,

17.3. Elszamolas meghibasodas, hibas mérés és merés| eredmények blanya esetén

Ha a fogyasziasmérd rendellenasen mikddik, nam mér, nem Ishet leolvasnl, vagy a hileleslas idejs
lejart {a tovabblakban: egyUff hib4s mérés) a méiGeszkiz adatai a szamlazés alapjdul nem -
szolgalhatnak,

Hib4s mérds idbtartama:

1. ha a meghibdsodds lénylages idiponta magéllaplthaid, a meghibasodas 1dGpentatal az
fogyasztésmerd felszerelésének [ddpontjdlg terjedd idGtartam,

2. he 2 meghibadsadés tényleges |ddpontia nem allaplthaté meg, a felek 4ltal kbzéisen,
hecsléssal magéllapiictt idétartam, vagy

3, a2, pont szerdntl megéllapodas hidnyéban az utclstd mérdlaolvasdstol az vj fngyasztél'
falszaralésanek idtpontjéig eltelt Iddszak, de legfellebb 12 hanap.

Ha a hlbds mérés ténye katseget kizdréan megdllapitast nyart, a hib4s mérés [ddszakdban a szamlézés
dlapjaul szolgald ivoviz és szennyvlz mannylségét, az utoisd mérdsi hiba nélkill elszamolasi [dBszak
egy nepra szémitotl atlagfogyaszigea és a hibas mérés Iddlartama alatt eltelt napok szameénak
szorzatakent kel meghataroznl. Amennyiben az utolsé mérés! hiba nélkiill elszdmaolési ld8szak
figyalambe véielével a hibds mérds idfszakara vonatkozt allagfogyasziés megaltapilésa nem
lehetséges, Ggy a hibds mérdssel érintelt idGszakban a szamlézas alepjaul szolgdld egy nepra asé
iviviz &s szannyvlz mennyiség a 25. melldkletben mephatdrozott ataldny-mennyiség martékélg
hatarozhatd meg. .

174, Hazi Ivovizhalozat meghlbasodasa esetén kivetends efjards

Mzl illetve osallakozo lvavizhéldzat maghibdsocddsa esetén, amennyiben a hibdra utald [elat

a) & Fivdrosi Vizmivek Zrt, a fogyasztdsmdrd laclvasésakor, cseréja, vagy felhasznaiasl helyen
tartott ellantrzés sorén észlalte, lehetdleg a helyszinen, vagy ha a halyszini tajékoztatas
akadélyba Otkéizlk, haledéktalanul irdsban, Igazolhatd médon vagy rdgzitett teksfonos
beszélgetés Utjan kételes tAjékoztatni a falheszndlét & tapeszialatokrsl s a felhasznalo
Teladatalrsl,

b} a felheszndld & hézi ldvizhéldzat randszeres ecilendrzésekor észlelts, kételes a
szolgdliatbnak ez aktudlis mérdalids megleltldsével haladékialanul bejelenteni, illeive a hiba
k\]avnésérdl azonnal gondoskodni.

A felhaszndld hézl- és csatlakozd ivovizhdlGzat ellendizési- és karbantartasi kitelezeltségére vonatkozd
szabdlyokal az Uzlelszabilyzeat tarteimazza,

17.5. Adatkezelés, adattovabbitaés

A szolgaitatd a Vksztv. 61.§-a alapjén a felheszndlidval koldit kbzszolpaltatast szerzédéshan megadslt
adalokat a szarzddés tal]eslléss' & szerz6déshez szilkséges tajékoztatdsi és agyliimiisdési
klelozetlség gyakorldsa @s a kilzszolpaltatés| szerzddésbdl fakadd lnények émvényesitése col|absl
kazali. A szolgaltalas nyjtdsa, Ileldleg annak Igénybe vatels soran tovabbi adatok - lay Wbhsk kezéit
fogyasziasra, panaszokra, szerzddésszegésre, szdmi&zasra, mOszakl zavarokra, az ingatlant nem
tulajdonosként hasznélé szamélyre vonatkozd adatok - keletkeznek, amelyekal a szoigaltaté a fanti
célok kerstel kiizdil szinién kezel, A vizikdzml-szoigaitalds igénybevéleldvel 1&tra)dtl kidzszolgaltatési
szerzddés esalén a szolgaliald a vizikbzmi-szolgaltatast lgénvbe vevd lermaszetas szaméllyel
kapcsolatban ludomasara juld eldbblekben k&rliirt adatokat is kezell.

A szolgaliatd a felhaszndlési helyhez kitGdd azonosltd kodot és a felhaszndls személyéhez katddd
Uzleti parinerazonositot alkalmaz, a felhasznald személyének és az egyes folhasznalasl helyek
adatainak dsszekaposoldsa célabol, A szoigdltatd sz azonosio kédot a felhasznalé személyisagl jogét
Hisztelelben tarlva alakita ki és hasznalja.

A fenll célldl eitérd adatkezelést a szolgiltald az érintalt falhasznalé megfalall t&)ékoziatison alapulds
Bnkantes hozzajarulésaval folylat, valamint azokban az esetakban, amikor Jogszabaly lehettve teszi az
adalkezeldst, A szolgéltald az adalokat a szerzidéses jogviszony fennalldsa alell, valaming
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Zaradék [ Szerz.: 569265 ]

Ha a Felhagzndlé az Ingatlannak nem tulajdonosa, hanem agyéb jogelmen hasznéloja, akkor a szarzddést a tulajdonosnak is 2l kel Imi.

1. A Wisjdonos, Bbb tulajdonas ssetén dzok képviseldje (a lovabblakban: lulajdonos) kljelant, hogy a Felhasznald részére hozzAférulést ad shhoz, hogy a Szoigdllatdval a fenli szerzddést megkiisse.
2, A tulajdonos kdlelezi magét ama, hogy a Szolgaltatoval szemban a fenti szerz8dés Felhasznéldfa helyéba lép, és valalla az @ szerzdésbdl szdrmezd Jogokal és kilalezsitségekel, ha a
Felhasznalénak az Ingatianra vonatkoza haszndlat jogcime megszdnik, illetve az 1, pontbarn tatt hozza|dnuldsil visszavanla anélkil, hogy hozzdjarulasaval més épna az 8028 Felhaszndld helyéba.
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SzerzGdéses feltételek
Jelan Szolgdltatds! szerzi5dés eivdlaszthataflan része a Szolgditaidsi szerzddésrs vonatkozd Allaténos Szarzddési Feltételok és aSzalgaltatt Ozlatszabdiyzata, malyst a Felhasznaldulgjdonos jelen
SznigAltatasi szerzddds aldirdsdval magéra ndave elfogad.
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FavarosiVizmavek Zm.

Févarosi Vizmfivek Zrt (1138 Budapest, Vaci Gt 182) az Nvt. 3. §. (1) 1. pontja alapjin, felelSssége teljes
tudatiban kijelenti, hogy a vonatkozd jogszabdlyokat megismerte, amelyek alapjan tarsasdga 4tlathatd
szervezetnek mindsill. Az Atlathatésigra vonatkozé nyilatkozatot 2017.06.14. napjan nyilvintartdsba véte!
céliabol Felhasznalé (Budadrs Viros Onkormdnyzata) részére benydjtotta és azéta abban valtozds nem
toriént.

Tudomésul veszi, hogy a nyilatkozatdban foglaltak véltozasa esetén, illetve, ha az atlithatdsagi feltdteleknek
valod megfeleldsége megszinik, arrdl Felhaszndl6t haladéktalanul, irdsban tdjékoztatni kdteles. Tudomdsul veszi
tovabbd, hogy ha az 4tlathatésdggal kapesolatban valétlan tartalmt nyilatkozatot tett, vagy az atlathatosdg
feltételei jelen szerz6dés hatdlya alatt megsziinnek, Felhaszn4lé jelen szerzddést azonnali hatdllyal felmondja,
vagy —ha a szerzddés teljesitésére még nem keriilt sor - a szerzédéstd] olall.

Szerzfdd Felek megillapodnak, hogy Felhaszndlé az 4tlathatosigra vonatkozé nyilatkozatot a szerzddés
alafrasatol szamitott 5 évig jogosult ellendrzés céljabal kezelni,

Budapest, 2019. . “* M ......

ST 4://—\
Févaresi Vizmilvek Zrt.

Tovabbl tijékoztatas &s lgyintézés céljtbdl Vizvonalunk munkatirsai készséggel allnak rendelkezésére a 06-1-247-7777 telefonszémon.
Belalentéseit, észrevételelt online tigyfélszolgdlatunken {ugyfelszolgalat.vizmuvek.hu), s a 1397 Budapest, Pf, 612 postacimen virjuk.

Honlapunk cime: www.vizmuvek.hu
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szerzBdéses jogviszony megszinéséi kivetden a Jogviszonybdl szarmazé Iganysk elévliésdig kezell.

A szolgaltald az adalkazelasi cél kerelei kizblt adaloka! adhal &l & megblzdsa alapjén a szerzBdés
megkotésal, a leolvasdsl, a szamlizist, a kézbesitdst, a dijfizetések és Kbvolalések kazaléset, a
forgalmazds kezeldsél, a falhasznaldsl helysk miszaki kivitelezését, falOivizsgalaldl, ellendrzésél,
kikapesolasét, llaldlag az OgyTélszolgéiall lavékanységsl vagzd lermészetes szaméiynak 65 gazdélkods
szervazeinak, Az adatokal Atvavs ez asotekben a szoigdllad adatfaidolgozdianak minbsdl

A szolgéltald a Vksziv, 52.§ (3) bakezddse, valarnint 59.§ (3) bekezdése alapjén az érintell falhaszndidk
adataira nézva rendszeres adallovabbitdst végez a kézmlves szennyvizelvezelést és @ nem kdzmdvel
dsszagyOjtolt hdzlartasi szennyvizszéllitas| véged kdzszolgéllatok szamara. Amannyiben hatésag kerest
mag & szolgaltatot személyss adat magismerése céllabd), Cgy a szolgaltatd a kért adatokat lovabblla.

A szolgdltalod a-fentiekan (il egydb adatkezeldst - ide értve adattovabbltast - csak a vonalkozt a
lemmészetas személyaknek a személyes adatok kazelése lekintalében 16rtand vadalmérdl s az iiven
adatok szabad Aramnlasérsl, valamint a 95/48/EK randalat hatdlyon Kival helyezésérdl sz616 Eurdpal
Pariament 4s a Tanécs (EVJ) 2016/679 rendelata szerint {2llalanos adatvédalmi rendelat) eljirisaival
8gszhangban végezhal, A seolgéitatd lovabbi 1d)ékoztatdsi kétalazetlséganak Adalkezelési
1a6koztatdla honlapon t8riéné publikildsa révén tesz alsget.

18, A szennyvizaivezetds! és -lisztitdsl szolgditatdsra vonatkozd kdzlizemd szerzédés
fantieken felUll speclalls szabélyal (Klzdrdiag azon felhasznalék esetén, aklk széméra a
szennyvizelvezatdsl &s -tisztitas! szolgdltatast a Févaros! Vizmivek Zrt. nyijtja.}

A Kormany 568/2013. (I1.27.) Komm. rendelste a vizikbzmd-szolgaliatdsrsi szdld 2011. évl CCIX. tervdny
agyss rendelkezéseinek végrahajtasar! érielmében bebocsadlé (szennyvizelvezetés! és -Usztitisi
szolgaliatast igénybe vevd fehaszndid) az, aki a bebocsétdsl helyen a szennyvizudrzshaldzala
bek&istt Ingatlanrdl a szennyvizelvezalési szolpditalis! ponton & kizmives szennyviz-alvezetd
tdrzshaldzalba szennyvizet, vagy a nem kdzmdvel Usszsgyljidit héztartdsi szennyviz-bebocsatdsi
ponton nem kézmilvel dsszegy(loit haztartas) szannyvizat bocsat be.

A babocsalél magiletik a 20174, dvl CCIX rvénylen ds az 58/2013. (11.27.} Korm. rendeietben, tovabba
a Jalan kdzszolgaltetasi szerzGdasben biztosflott jogok, valamint a 2011, évi GCIX térvanyben és az
58/2013. (I.27.) Korm. rendeletben, fovdbbé 'a jelen kézszolgaltalisl szerzédesben elint
kételozetisdgak. Az 58/2013. (11.27,) Korm. rendalel szarint 2 felhasznild &2 Ingatlan lulajdorosa, llelve
& wlajdonos rasbell hozzajérulaséval az Ingatiant agysb fogeimen hasznald szeméiy lehat

18.1. A szennyviz elvezetdsi szoigéltatis miszaki jellemzdi, mennyiségl, mindsdgi adatal
18.1.1, A szolgallath vélialia a falhasznéld Kfzszolgélatdsi szerzS dés V. ponijaban meglalfit
Ingatiandn a szennyvizelvezetd mibe kapcsolt ingallanrél keletkezd szsnnyvizek dsszegyCjiéset,
karokozas nélkllil elvezelését 8s Usztitisat (a tovabbiakban: szennyvizszolgéitalds). A szolgaltate a
Kilsn Jogszebélyban és & vizlogi Uzemeltetésl engehdéiyben foglait elirasoknak megfelslSen - a
ylzikazmivak talleshfkepessagénak marnaksig - kitiolas' difizetés allandban szolgaltaini.

18.1.2. Srzolgdliats u felhaszndlo kdzcsatoma-hdldzalba bekdtilt belsd haldzatén keletkezait
szannyvizsket - amannyiban annak mindsége klelégli a mindenkord vonatkozt Jogszabalyban
meghatérozolt paraméterekat [Jelenleg a 220/2004. (VIl, 21.) Korm. rendalst] - fogadja, és gondoskodlk
annak alvazeldadrdi s kezaldsardl,

18,1.3. A szolgatatot nem terhell szolgéltatd! kbislezetlség a Jogszabalyban régzitett mindségidl
szennyezeliebl viz elvazeléséirt, Az sldtisztitds 2 magfeleld mindség eléréslg a felhasznaldt tarhell, A
szennyazaltabb szennyviz eselén a csalomablrsag a felhasznalét terhell. A szennyviz mindségét a
szolgtltaté Jogusult 'ddszakenként ellendrizni.

18.2. Felhasznéldsi hely, teljesitds helye, szolgaltatasi pont szennyvizelvezetés és «tisziitds]
szolgditatds esetén

A tellasités helye a viziktzmi-szolgaitalisrél 52616 2011, évi CCIX. tBrvény egyes rendalkezdsainek
végreiajtisardl szold 5872013, (I.27.) Korm, rendaletben meghalérezolt szoigaltatds pont, aml a
szannyvizelvazetds szolgallatés esetén a szennyviz-bekdidvezetdknek a fethasznald feldll végpontja,
amaiy:

& graviticlds bekstSvezslék esetdn a lelekhataron belll, aifté! legfellabb 1 m tAvolsdgra
talaphett ellendrzoakndnak vegy allendrzd. lisztidnyilasnak a kimensti oldala, ezak
hignyaban
o zértson} bedpids esetén az &pllet kilss falsikla,

o nem zarisord bedpltés esetén az ingatlan halarvonala;

e kényszeraramoitatésl rendszer esatén
0 azingatlanon kelstkezelt szennyvizet graviticlds szennyviz- térzshaldzaiba juttatd

rendszer szennyvizbeemsld szivaityljénak szlvicsonkja vagy szennyvizbevezetd
racsozata,

o azingatian szennyvizelt kényszerdrameltatésd szennyviz -tbrzshélizatba Juttatd
randszar esetén sz &temeld-szivattyl alhelyezdséls) fliggetlen szennyvizbeemeld
szivattyGjanalk szivicsonkja, vagy szennyvizbevezelSricsozata, vagy a vakuumszelep
eihalyezkeddsstd! fliggetlendl a vakuumszelap feihasznald faléli oldala.

A szolgaltalonak a szolgaltatasi kotelezellsége a szolgaltatési ponitd] a tisziltottszennyviz-befogadéba,
flletve az dtvevd rendszersbe toriénd bevazeiéssig &l fenn.

18.3, Szennyvizmennylség mérése

A szannyvizeivezeldsl helyrdl a szennyvizolvezeld mibe kerlid szannyvlz mennylsége mérdssal, mérss
higny4ban pedig az adoit helyen falhasznélt vizmennyiség alapul véleldvel dllapithatd meg. Nem vehet
figyelembe a szennyviz mennylséganek meghatdrozasdnal

a) az a sesamyvizmennyiséy, amely a vizigyl haloség
szannyvizaivezeld miben vagy bafogadéban nyar slheiyezast,

b) &z a szenhyvizmennylség, amelynek a szannyvizelvezeid mibe vezeldsél mindségi vagy
egyéb okok miait az llelékes hatésédg megtitotta, és elhalyezését a feihasznélo Igazolta,

c) 8z a vizmennyiségd, amely &z ivivizvezelék meghlbasoddsa kivetkeztdben a kimyezathen
eiszlvargolt,

d) elkildniteti mérés hidnyaban & lakessagl felhasznald alfal hézikert éntbzéséhez hasznall,
kizérdleg a mdjus 1-jétdl szeptember 30-ig terjedd iddszekben sz elszdmolds alapjaul
szoigald ivovizfogyaszias 10 szazalékat alérd vizmennylssg,

8) a hdzl Ivovizhéidzalra teleplisit, a felhasznald ds a Fdvéresi Vizmdvek Zrt Kilon
mepgéllapoddsa alep|én lecivasolt 45 szAmldzott loosolds] vizmérdn mart alklltnitedt locsoldsi
vizhasznalat, ha a d) poni szerinli kedvezmeény igénybavéleiére nam Keriil sor,

Akl az ingatlanon kelatkezett szenfyvizet a szennyvizeivezeld milbe merés nelkll vazal, 8s a vizet nem
vagy nemcsak kezmives ivovizalldtdshoz csallakozve, hanem salél vizmibal vagy mas vezetdkes
magoldassal szerzi be, kiteles a kbzizemi szennyvizhalézatba bevezetalt valzmennyi vizmannyiség
mérésara hiteies vizmardt (telki vizmérst) sajat koliségén beszeraltelnl s a szolgéltatéval dzembe
helyezietni, valamint mikddietni, kerbantardsérdl, hitelesitésérdl és csardlérdl safdl kéllségéan
gondoskodni, tovébba a mért meanyiségekrdl a szolgaltatdt tAjékoztatnl. A telld vizmérd a fefhasznald
tuiajdona, az azon mért mannylségst a szolgaliatd jogoswit laoivaséssal allendrizni,

A szannyvizmennylség-méré mikodéssrol, karbantanasardl, kelibralasarél & falhasznalonak kel
gondoskodnla. Felek magallapednak, hogy a szennyvizmennyiség-mérs kalibrildsa kétéventa Wridnik,
A felhasznals az elBzd kalbralast kdveld 22, hopap utan kiteles irasban Jeleznd a szolgéitatonak a
kivalkezd évl akiudlis kallbrélds tellesitését. A kélévenksnli kalibrdlds nam idBben t8rtdnd jelzaséhdl
vagy nem jelzésébol fakadd karok a falhasmaldl terhalik. A hiteles haszndiall etalonokial lérténd
kalibralast kizarolag akkraditait kalibrald laboratbrium jogosult végazni.

18.4. Hazt Ivévizhalézat meghibascdasa esetan kivetendds eljards

Hazi llletve csatlakoz ivavizhaldzal meghibdsodasa esetdn, amannyiben ahibira utalt jelst

a) & vizkézmi-szolgaltald a fogyasztdsmérd leolvasasakor, cserdle vagya felhasznalés] helyen
larlolt ellsndrzds scran észlele, lehefdleg a helyszinen vagy ha a helyszinl tijekoztatds
akadalyba Utkdzlk, vagy rogzitelt telsfonheszélgelés Ofjan koteles ijékozialni a felhasznalot
a tapaszialtakrdl és a felhasznaid faladatairdl,

engedélye  alap/dndnalio
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vagy rogzilett lalafonbeszélgetds Gljén koteles tjékezialni & [elhasznalét a lapasztailakral 65 a
falhasznald feladatalrdl,

b) a fehaszndld dszlelle, kbleles a vizkozmi-szolgallalének az aklvalis mérdallas
magjelétésével haladéktalanul bejeienlens a hibal, ilelve a hiba kifavitasérél azonnal
gondoskodni.

A szolgéltalé a falhasznald bajelentésének koziésslol szamliloll 5 napon belll kdisles helyszini
silandrzést kezdeményezni,

Az érlesitdsben a Fdvérosi Vizmivek Zil felhivja a felhaszndld figyelmét az idGpont agyezietés
lehelfségére szzal, hogy az elendrzdsra lagaldbh hell agy munkanapon 20 érélg lehetdséget biztesl,
valamint a Fovarosi Vizmivek Zrt. ldBpont egyezislésre alkalmas elérhatbségaire. A helyszint
allendrzés lafolylalasdban a felhaszndit kilalas egyltimdkadni ds a Fivarosi Vizmdvek Zrl. rés2ére a
hiba kelalkazésdnsk halyst alendrizhatd modon bermutatni és A Javitdsl szamléval Igazelnl, A belyszini
alendrzés sordn régzliteni kell, hogy a maghibdscdds kovetkeziéban elfolyl Méviz a szanmyviz
I8rzshélbzatba julott-a vagy & kirmyszalban siszivargolt.

Ha a helyszin! ellendrzés megdllapllja a hdzi ivdvizhaibzalbdl a kdmyezeibe 1Biténd elszivargés tényét,
s meghibascdési Idiszakban sivazalalt szennyvlz mennylségél kézmives szannyvizmennyiség-mérd
alkalmazasa hidnyaban a meghlbdsodds bejelontéssl megelSzd ulolsd mérdlecivasas ldbpontatl
magaldzd 12 horap Gsszas ivévizfogyaszihsabol az egy napra szimllolt allaglogyaseids és a
meghibasodds idGtarlama alatl eitall napok szamanak szorzataként kell meghatérozni, A meghibésodéds
id3szakénak s bejplanlds dalumat megelszd wlolsd mérflacivasds iddpontaléi a hiba kijsvitasanak
napjéig, oo lagfaljsbb a bejelentast kiveld 30, napig terjedd id3szakol kell takintani, A haz! vévizhaldzat
Higtve a osallakozd vovizhaldzat meghibasodésl ld8szakban fathasznélt ivéviz mennylsdgét a Vksziv.
52. §{1) &s (2a) bekazdésében szabdlyozoitak szerint kell elszdmolni, Ha a bekétés! vizmérd, a tefki
vizmérs vagy a mallbkvizmérd rapgalasa vagy a falhasznélo egydb, a vizmard mikadését bafolyasold
magalarldsa mlall a falhasznalt véviz mennyiségét méréssel nam Iehet megdllapitani, az elszimolt
Ivoviz mennylségét a vizmérd névlegas tarfogatdrama alaplén, szamltassal kell megéilapitani, Ebben ez
asethen az slszAmolas idBtarlama nem haladhalja meg ez évi 800 dral, A felek a vizsgdlat lezdrdsat
kéveld 15 napon bakll k&talesek egymassal alszdmolni.

A felhaszndld hazi- és csatlakozd vdvizhalbzat ellendizésl- bs karbantarhsi kotelezettsdgdre vonatkozd
szabslyokat az Uzlatszabélyzal tartaimazza,

14.5. SzerzGdésszegés a szolgltatd részécdl

A szolgéltatd részérdl szerz6ddeszegdsnek mindsil, ha

a) a felhasznglo Ingatlanan kelatkez6 szennyvlz karokozds nélkill eivezetdsét ds Uszlitasat a
k@i Jogszabélyban és a vizjogl tizamaliatésl engedsiyben foglalt eldirisoknak megfeiel8an
és madon - a vizikdzmivek taljesiifképességének mértékslg - diffizetés ellenében a
kdzszoigallatasl szerziddsban foglalt iddponttél kezdddden nem szoigéltatja, veoy
Jogalienasen szlnteti meg,

b} @ szennyvizalvezetési szolgallatazl ponliy terjadd, a Pévéros! Vizmidvek Zrl, Dzamaldzéban
lév vizmil I&tesitményeinek kezsldsérdl, karbantartasardl s a folyemalos karokozas nélkni
fizemeltatésérdl nem gondoskodlk, ’

c) 8 felhaszndld kérésdre a hézi szennyvizhaldzal eilenbrzésdrdl
amennyiber a felhasznall annak kiitségat megflzsll,

d) B szennyvizmennyiség meghatarozasaul szolgdld fogyasztasmérd  laoivasasakor,
ollendrzésskor, csarélekor a hazi, llatve csatlakozd szennyvizhéldzat hibdra utsld jelet
iapaszial és a felhasznalot nem téjékoziaa a halyszinen vagy a helyszini téjékoziatds
akadalyba Otkfzik, haladékialanul Trédsban lgazolheté médon wvagy  régzitett
telefonbeszélgatés (ian a tapaszialtakrdl és a felhasznald feladatalrdl,

a}  a fogyasztismardk hilelasilési dejének nyilvantartasarsl nem gendoskodik és a csers vagy
Ujrahitelesilés sz0ksdgessdysrtl a fogyasziasmérs tulajdonosit az Uzetszabalyzataban 4s a
jogszabalycknak magfelelfen nem ériesltette.

f) az [zleiszabélyzalban &s a jogszabalyokban meghatarozotl egydb kdtelezetlsdgekel nem
taljasii.

A szarzidésszegés & Fovérosi Vizmivek Zr, Uzletszabalyzala szerinti jogkdvetkezményaket vanja
maga uidn.

14.8. SzerzGdésszegss a felhasznald részérst

A felhasznaldl] részérdl szarzédésszegdsnek mindsil, ha

a) a szolgdltetast nem Kkizardlag a kézszolgaltalisl szerzédésben meghaldrozott célra veszi
iganybs,

b) a felhasznald tulejdonat képezd hazi szennyvizhaldzat és a csallakozé szennyviz-héldzat
rondszeres sllendrzésérl, karbantaridsardl, meghlbasodas esetén haladékialan Javitésarél,
nem gondoskedlk,

o) a Fovaros! Vizmivek Zr. allal végzett eflendrzés, [solvasas shetdségst nem biztositia, az
allandrzés, lletve leolvasés sorén a hazl és a csallakozd szennyvizhaldzalon észiel hibak
kijavitasarsl, llelfleg 'az elSfrisokidl eltért csatornahasznilat megszilntelésérdl nem
gondoskodlk,

d) & felhasznalé tulajdonaban &6 mellékvizmers, telki vizmerd, vagy szennyvizmennylség-mért
felllvizsgalatard!, lletve a méréslgyi torvény végrenajiasars kiadolt kormanyrendeletben
alfiirt hatariddn bellil hitelesitésérs] vagy kalibrécidjérdi nem gondoskodik,

8) az ingatlan szennyviz elvazetésével kapcsolatos Atslakitdsi, bdvitésl és megszintetési
munkakhoz a Favarost Vigmdvek Zrt. frdsbell hozzélanlasat nem szerzine,

f)  azelvalasziot rendszerl szennyviz haldzatba a csapadékvizet bavezal,

g) egyedi vizbeszerzés! helyrdl szénmazo vizet, szannyvizst mére®
{szennyvizmennylség-mérs, vagy mérés alapjaul szolgdld telkd vizmérd zemeltaldse
a csatornahéidzalba boosét,

h) az Uzlalszabdlyzatban ds a jogszabalyokban fogiali egyéh kdlslazetiségeit nem telesiti.

A szerzOdésszegés a Fovérosi Vizmivek Zrt, Uzlatszabalyzata szarnli Jogktivetkezményeket vonja
maga utdn.

18.7. Egyéb kiktitésak

18.7.4, Ha az ingailanon épitést engedély-kiteles murkat Kkivénnak végezni, akkor a hazi
szennyvizhélézat megvélioziatdsanoz a felhaszndlonak a szolgéltatd elzales horzajdrulasat be kel
szareznio. A hozzdlérulas megkéréséhez a tarvazell hézi szennyvizhéldzairdl két példany gépdszati
tarvel kell bany(jtani. A kivitelezdsi munka csak a szolgéitatdi hozzajarulis birtokaban kezdhel meg.
18.7.2. A hazl szannyvizhalozat zamkapas allapotanak fenn tartdsardl, valumint amdl, hogy abban - az
Orszagos telaplilésrandezési 4s épltési kbvatelményakrdl szolke 28311987, (Xil. 20.} Korm. rendalet
aldtrasainak megfalalben - szanny- 4s csapadékyiz-visszatorodds ne aletkezhessék, a fogyaszid
kétalas yondoskodni,

18.7.3. Az elvalasziolt rendszerd szennyvizelvezeld mibe csapaddivizel Juttatni tifus, A
szannyvizelvezeld lOrzshaldzalba ceak olyan dsszetdtell szennyviz vezetheld be, amely a kiton
Jogszabalyban siffaknak megfelel, valamint 8 szennyvizisziild telepan dolgozdk tesll 4pségét,
sgészedgat nem veszélyezist, tovahba a szenny vizelvazelt és szllomd 4llagat nem kiroslla, és
berendezéseinek rendeitetdsszard mikédesét nem akadalyozza,

18.7.4. A telakhatiron belili ellanSrzdakna, vezeidk &s mitdrgyala lelhaszndld tulsldondt kdpezik.
Annak karbantedasardl a  felhaszndld kiteles gondoskodnl. A fehasznald  kitsles a
szennyvizmennyiség-mérd aknat tisztdn tartanh Ezek simulaszlésébol aredd valamennyi kdr a
fathasznaldt terhali,

48.7.5. Abban az eselben, ha & kdzmives szennyvizelvezetésre vonatkozigény a 28/2004. (XIl. 25.)
KvWM rendelstben foglait szennyvizmindség vonatkozé hetdrériakeket Wllépd 0zem részérol merdl fel, a
Szolgallaléi dszerzddéds a vizOgyl, valamint s kdmyezetvédelml hatdsdg |dvahagyasdval vl
grvényasse,

18.7.6. A feihaszndld a szennyvizmeannyisdg-mard, tovabba ennek hiinydban az adoit falhasznalast
helyen fogyasztofi vizmennyiség maghatdrozdsat szolgdld vizmérd helyének hozzaférheidségél
mindankor blztosllja a szolgéltatd részéra leclvasds, elenbrzés célféra, iatve & .zérat (plomba)
sartatlend meglrzl, A szolgdiiaic skaddlyozialasa esetén annak megszlintelésére a szolgéitald
hatésdgl, birdsagl ulat vehetigénybe

nem gonhdosic




