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ALKUSZI MEGBIZASI SZFRZODES

Arnely létrejott egyrészril

Cégnév: BUDAORS VAROS ONKORMANYZATA
Székhely: 2040 Budaérs, Szabadsag it 134,

Adbszédm: 15730105-2-13

Képviseli: Wittinghoff Tamds - polgarmester

mint megbizé (a tovabbiakban mint; »Vleghizd™), masrészrdl:

Cégnév: Hungarikum Biztositssi Alkusz Kft.

Székhely: 8086 Felegut, Fo utca 65.

Ugyfélszolgalat: 1097 Budapest, Kényves Kalmén krt. 11, C épiilet, 7. emelet
Cégjegyzék sz 07 09 028910

Addszam: 13010133-4-07

Keépviseli: Keszthelyi Erik - tigyvezetd

mint meghizott {(a tovdbbiakban mint: »Alkusz”), a tovibbiakban egyiittesen mint: , Felek” kdzétt az aldbbi
targyban és feltételekkel.

ELOZMENYEK

Felek tényként rdgzitik, hogy Meghizo és Alkusz 2012, oktdber 11-én mepbizasi szerzddést kotdttek biztositasi
alkuszi tevékenység ellitasdra. Alkusz neve megvaltozott, illetSleg a jogszabalyvéltozasok okan a megbizasi
szerzddes modositdsa szikséges, melyre tekintettel Felek a megbizisi szerz8dést modositjik, és egységes
szerkezethe foglaljik az aldbbiak szerint.

I A szerz6dés tirgya

1. A Megbiz6 megbizza az Alkuszt a jelen szerz6déshen (-4 tovabbiakban: ,,Szerzédés™) részletesen
rogzitett biztositasi alkuszi szolgaltatasok nyujtasival és feladatok ellatdsaval, amely megbizast az Alkusz
elvallalja.

2. A Megbizd megbizza az Alkuszt, hogy:

a) aMegbizé részére biztositdktdl biztositisi ajanlatokat kérjen be,

b) a Megbizd egyedi igényei alapjin a Megbizé részére tanicsadas nélldili, illetve
tandcsadassal torténd értékesiiési tevékenységet végezzen,

c) aMegbizd javara mﬁkédjén kbzre Uj biztositasi szerzédések meghkdtésében,

d) a Megbizé meglévl biztositasi szerzfdésalloményat, valamint a Szerzddés hatalya alatt
letrejové valamennyi biztositasi szerzédést kizarélagos médon kezelje

e) Megbiz6 igényeinck megfeleléen kézremiikodjon a kartigyintézésben, kirrendezésben,

f)  a Megbizd biztositdsi iigyrend;ét feliilvizsgalja vagy a Megbizd biztositasi ligyrendjének
kialakitisdban kdzremiikodjon, és annak jov8beni milkddtetésére vonatkozd javaslatot
tegyen, :

g)  kdzrem(ikodjon a Megbizé biztositasi stratégigjanak kidolgozasiban,

h} a Megbizé biztositasairdl nyilvantartast vezessen (biztositott vagyontirgyak, biztositasi
oOsszeg, dnrész mértéke, szublimitek, dijidtelek sth.).
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Tandacsadas nélkiili, illetve tandcsadassal torténé értékesités

Az Alkusz a biztositdsi alapu befektetési termékek értékesitése sordn alapos és személyre szabott elemzés
alapjdn tandcsadést nyujt, egycb biztositdsi termékek értékesitése soran tanacsadast nem nyujt.

Az Alkusz tanacsadas nélkiili értékesités esetén a biztositdsi szerzbdés megkétésének elékészitése sordn
kételes elegendd szamil, a piacon hozzaférhets biztositast targyszerien elemezni,

Az Alkusz tandcsadds nélkiili ériékesités esetén a Megbizotol kapott tajékoztatas alapjan meghatdrozza a
Megbizd konkrét igényeit és sziikségleteit, és tdjékoztatast ad a Megbizonak a biztositdsi termékekkel
dsezefiiggésben, annak érdekében, hogy a Meghizd megalapozott déntést hozhasson.

Az Alkusz tandcsadassal torténd értélesités esetén a 1L 2-3. pontban foglaltakon til kételes alapos és
személyre szabott elemzés alapjan tanicsot adni a Megbizdnak, ennek érdekében személyre szabott -
bizonyos biztositasi termék vapy termékek valasztisira irdnyuld — konkrét ajanlast is ad a Megbizé
részére, ismertetve, hogy az adott termék — az adott elemzési szempontot figyelembe véve - miért felel
meg leginkabb a Megbizd igényeinek és szitkségleteinek.

Alkusz kételes a I1. 2. és IL. 4. pontok szerinti elemzést a Meghizd részére igazolhatdo modon dtadni.

A Szerzidés hatilyba 1épése és idétartama

A Szerzddes tartama hatdrozatlan idejt.

oo

Az Alkusz a Szerz6dés megkotését megeldzden tajékozddott a Megbizdnil arrdl, hogy a Megbizo (i) nem
adott megbizast mas alkusz cégnek birztositdsi szerzddéset kezelésére, Megbizd Idjelenti, hogy més
alkusznak biztos{taskdzvetitésre nem adott megbizast.

A Felek jogai és kiitelezettségei

Az Allkusz vallalja, hogy a — Megbizd irdsbeli felkérése esetén — a Megbizé 4ltal lebonyolitdsra keriils
projektekhez, beszerzésekhez, vagy akviziciokhoz kapcsoldddan javaslatot tesz a megfeleld biztositisi
védelem kialakitisara, illetve a lebonyolitdsban résztvevs felek felett biztositdsszakmai kontrolit
gyakorol.

A Szerzddeés aldirisat kvetd kiresemény esetén az Alkusz a kérrendezési eljards sordn a biztositasi
szabalyzatok értelmezésével segitséget nydjt a Megbizonak abban, hogy tdrvényes érdeke érvényesiiljon,
A karrendezés az Alluszon keresztiil keriil lebonyolitdsra, {gy az Alkusz szakmai segitséget nyiijt a
karigény Gsszeallitasdban, kdzremiikédik a karrendezésben és feliilvizsgalja a biztosito karkifizetését, Az
Alkusz a kérrendezés zOkkendmentes lebonyolitdsa érdekében a Megbizd részére igyintéziket jeldl ki és
errél a Megbizdt tdjékoztatja, tovabba a karbejelentések szakszerlisége érdekében nyomiatvanyokat
bocsat a Megbizé rendelkezésére,

Amennyiben a Megbizd, az Alkusz altal a részére készitett és vele kozilt biztositasi dijkalkulacio, vagy
ajanlat kdzvetett vagy kozvetlen felhaszndlasival, az Alkusz tevékenységének igénybevétele nélkiil kot
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az Allmsz dltal elkészitett dokumentacidban megjeldlt tArgyi biztositdsi szerzGdést, Ggy a Megbizd
kbteles az Alkusz részére a biztositdsi dijkalkuldcio, illetve az ajanlat elkészitésével kapcsolatosan
kizvetlenill felmeriilt igazolt kdltségeket megtériteni.

A Szerzddés hatdlya alatt mindvégig a Megbizé marad a szerzéd3 £l az egyes biztositasi szerzddések
tekintetében. Ennek megfeleléen a Megbizo (i) frje ald a biztositas ajanlatokat, (ii) kételes fizetni az
esedékes biztositasi dijakat, (jii) jogosult 2 biztosité szolgaltatisanak igénybevételére. Az Alkusz fethivia
a Megbizo figyelmét arra, hogy a mindenkor esedékes biztositasi dijak id&ben tdrtén§ megfizetésére a

rory

Meghizé koteles, annak elmaradasaért az Allkusz nem felel,

A Megbiz6 ¢s az Alkusz egyarant kételezi magat arra, hogy a mdsik fél - a Szerzédés teljesitésével
kapcsolatban tudomasara jutott — {izleti, biztositasi titkait, illetve az tizleti, biztositisi titokkal azonos
védelemben részesiilé védett ismereteit harmadik személy részére nem adja 4t, illetve harmadik személy
szAmAra nem feszi hozzaférhetdvé, nem hozza nyilvinossigra, és nem hasznositja, ideértve a jelen
Szerz8dés tartalmat is. Felek megallapodnak, hogy az (i) Alkusz kdzvetitésével létrej6tt vagy (if) a
kezelésébe tartozé biztositdsi szerzdéseket Megbizé csak az Alkusz clézetes irdsbeli engedélyével
adhatja 4t harmadik személynek (Megbizé kisteles elézetesen megnevezni a hartnadik személyt, akinek a
biztositasi szerz8déseket dt akarja adni). A titoktartdsi kételezettség a Szerzédés megsziindse utan is,
idébeli korlatozas nélkiil terheli a feleket. Az a f&l, amelyiknek a titoktartasi kdtelezettség megszegése a
Jogos pénzilgyi, gazdasdgi vagy piaci érdekét sérti, a mésik féllel szemben sérelemdijat, illetve kirtéritést
kivetethet, feltéve, hogy a titok megdrzésével kapcsclatban felréhatosag nem terheli,

A Felek régzitik, hogy a Megbizd az Alkusz tészére, feladatai teljesitése érdekében az aldbbi
dekumentumokat kételes dtadni:

a Szerz6dés megkdtésének idépontjaban hatalyban 16v8 biztositasi szerz8dések kétvényeinek masolata,

a Szerz8dés megkdtésének idépontjaban érvényes biztositasi ajanlatok méasolata

a rendelkezésre 4ll6 karstatisztikai jelentdsek (a kar darabszdmot, és kir gyakorisigot tartalmazd
tablazatok)

a Szerzddés megkdtésének idSpontjaban a biztositdsi figyekkel foglalkozé nmmunkatirsak neve és
elérhetdsége,

a Szerz8dés megkdtésének id8pontjdban érvényben 16v6 biztositdsi eljardsrendek, szabalyzatok,

a Megbiz6 tdrvényes képviseldje (torvényes képviselSi) alafrdsi cimpéldanyanak (cimpéldényainak)
masolatat.

Az Alkusz dijazasa, a dij megfizetésének médja

Az Alkusz kézvetitsi tevékenységéért a biztositasi dij meghatirozott részét képezd kdzvetett dijazisban
részesiil attél a biztositotdl, amely a kbzvetitésével 1étrejdtt szerz6désben a biztositdsi kockizatot
elvallalja. Allkusz a Megbiz6tol kdzvetlen dijazasra — ide nem értve a Felek erre vonatkozo kiildn
megallapodisat - nem jogosult.

Az Alkusz tdrvényes képviselete, feleldsségbiztositisa

Az Alkusz cégjegyzésére, illetve a Megbizéval és/vagy harmadik személyeldeel szembeni képviseletére
Jjogosult személy adatai az alabbiak:

Név : Keszthelyl Erik - figyvezetd
MNB regisztriciés szdm ;105101951418
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E-mail : keszthelvi.enk@hungarikumalkusz.hu

Az Alkusz szakmai felelGsségbiztositasi szerzodését a Generali Biztosité Zrt. kezeli, a biztositasi
szerzddes kotvényszama: 95610940920623200. A Megbizd kérésére az Alkusz a felel8sséghiztositdsi
szerz0dés mdsolati példanyat a Megbizd rendelkezésére bocsatja,

Az Alkusz eljarisa

Az Alkusz a Szerzddésben véllalt tevékenységeét, a Meghizod képviseléjének utasitasai szerint, a Megbizd
érdekeinek figyelembevételével latja el.

Az Alkusz a Szerzédésben foglalt feladatainak teljesitéséhez munkaviszonyban vagy munkavégzésre
irdnyulé egyéb jogviszonyban 4llo természetes személyt, illetve megbizdsos jogviszonyban &llo
gazdalkodd szervezetet bizhat meg, chhez a Megbizé a Szerzédés alairasaval kifejezetten hozzdjarul
(teljesitési segéd).

Az Alkusz kijelenti, hogy rendelkezik mindazon személyi-, targyi-, és technikai feltételekkel, amelyek a
Szerzddésben meghatdrozott kitelezettségei szerzédésszerd teljesitéséhez szitkségesek.

Az Alkusz kijelenti tovibbd, illetve a Megbizd tudomisul veszi és nyugtizza, hogy az Alkusz
tevékenységét a fliggetlen biztositékizvetitSkre vonatkozd 4gazati jogszabalyoknak megfelelSen és a
pénziigyi kozvetitdrendszer felligyeletének jogkérében eljaré Magyar Nemzeti Bank szabilyozd
eszkdzeinek figyelembevételével végzi.

Alkusz a Magyar Nemzeti Bank engedélye alapjan, és annak feliigyelete alatt végzi tevékenységét,
tevékenységi engedélyének szdma: 11-200/2003. Az alkusz a Bit. 402. § (1) bekezdés alapjan maga felel
a szakmai tevékenysége sordn okozott kdrért, a Bit. 402. § (2) bekezdés alapjan pedig az alkusz
felelSssége kiterjed a nevében eljard személyek tevékenységére is

Adatkezelés

Alkusz a Megbizd, illetve a biztositdsi szerzidések ligyfeleinek azon személyes adatait, illetve biztositasi
titoknak minGsiilé adatait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak létrejétidvel,
nyilvantartdsdval, a szolgiltatissal Osszefliggenek. A biztositasi szerz8dés iigyfelei a szerzéds, a
biztositott, a kedvezményezett, a kérosult, a biztosité szdmdra szerz&déses ajénlatot tett és a biztositd
szolgaltatdsara jogosult més személy,

Az adatkezelés célja kizarélag a biztositasi szerz8dés megkdtéséhez, moédositdsahoz, a biztositas
fenntartasdhoz, a biztositdsi szerzédésbdl szarmazd kivetelések megitéléséhez sziikséges, vagy a
biztositasi tevélkenyséerdl a Bit. altal meghatarozott egyéb cél lehet.

Az Alkusz a Megbizo, illetve a biztositasi szerzdésben szerepld szerzddd, kedvezményezett, biztositott
stb. jogi, illetdleg maganszemélyek VIIL 1. pontban meghatirozott adatait a Szerz6dés teljesitése
érdekében, illetve nevezettek Szerzédésbél, illetve biztositasi szerz8déshsl fakadd jogos érdekeinek
érvényesitése céljdbol kezeli.

Az adatkezelésrdl szol6 részletes tijékoztatds az Alkusz Adatkezelési T4jékoztatéjdban taldthatd, amely
az alabbi weboldalon érhet6 el:

http:/‘hungarikumalkusz hw/dolarmenmmol/adatvedelem

Megbizo, illetve a biztositasi szerzédés tigyfele az Altalanos Adatkezelési Tajékoztatébé! barmikor
igényelhet frasbeli példanyt az Alkusz postai, vagy email cimén.

Alkusz adatkezelési tevékenysége soran betartja a Bit. és az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016. dprilis
27-i (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében

.
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torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl (Altalanos adatvédelmi rendelet) (,,Altaldnos Adatvédelmi Rendelet”) rendelkezéseit,

A Megbizo a Szerz0dés alafrdsival egyidejiileg a Bit. 137. § alapjan felmentést ad a biztositasi szerzédését
(szerzédéseit) kezeld biztosité(k)nak arra, hogy az éltala a biztosité(kinak a biztositdsi szerzddés
eldkésziiésével, megkotdsével, és teljesitésével kapesolatban megadott biztositasi titoknak mindsils
minden személyes- €s egyéb adatot, tdbbek kdzott, de nem kizardlagosan: kétvényszdm, biztositott
vagyontdrgyak megnevezése, biztositasi dsszegek, limitek, Onrészesedések, dij- és részletes karadatok
(kifizetett és fliggd karok egyedi és aggregalt adatai), biztositottak-, kedvezményezetick-, karosultak kisre,
valanint & biztositasi szerzédések dokumentumait (szerzddés, ajanlat, kétvény, adatkdz18) és a kariigyek
minden adatat, dokumentumait az Alkusznak tovabbitsa (tovabbitsik). Jelen felmentés a Megbizd Alkusz
dltal kezelt Bsszes biztositasi szerzddésre vonatkozik, beleértve a nem a kézremiikddésével kdtiit, de
kezelésébe adott szerzédéseket is.

A Szerzddés megsziintetése s modositdsa

Tekintette] az Alkusz ltal ellatandé feladatok idStartamara és jellegére, amelynek alapjan a Felek kz6tt
hatdrozatlan idejd, tartds megbizasi jogviszony jott létre, a Felek megallapodnak, hogy a Szerz&dést
kizérélag az Alkusz kézremiikddésével létrejdtt vagy kezelt, jelen szerz(dés megkttését megelSzden
kotott legutolsd biztesitasi szerzddés évforduld-, vagy lejartanalk idépontjara mondhatjak fel. A felmondé
nyilatkozatot a biztositdsi szerz8dés lejaratat legaldbb 30 nappal megeldzben kell a masik félhez intézett
irasbeli nyilatkozattal kdzdlni, A nyilatkozat akkor tekinthet Jjoghatdlyosnak, amikor azt a masik fél
igazolhatdan kézhez vette.

A Szerzédést barmelyik fél azonnali hataflyal abban az estben mondhatja fel, illetve a Szerzédéstdl
barmelyik fél abban az esetben jogosult ¢l4llni, ha a mésik félle] szemben csdd-, vagy felszamolasi eljaras
indult, illetve a masik fél tartésan fizetésképtelenné valik, vagy a Szerzédésben véllalt kitelezettségeit
irasbeli felszolitds ellenére sem teljesiti, tovabba, ha a Felek kézoti egylittmiikddés nyilvanvaléan
lehetetlenné valik. Az azonmali hatalyii felmondd nyilatkozatot, illetve az eldlldst tartalmazd nyilatkozatot
frasbeli nyilatkozattal kelt a masik féllel kézélni, A nyilatkozat akkor tekinthetd Jjoghatalyosnak, amikor
azt a mdsik fé igazolhatdan kézhez vette,

Amennyiben az Alkusz késedelmét a Szerzédésben foglalt ktelezettségeinek teljesitésében vis major
okozta, abban az esetben az Alkusz nem szankcionalhaté a Szerzédés nem teljesitése okan tdrténd
rendkivitli felmondjssal.

A Szerzddés kizarblag {rdsban, a Felek kézis mepallapoddsidval modosithatd. A Szerzddés médositisa
vagy barmely rendelkezésének esetleges érvénytelensége esetén a Szerzddés médositassal, illetve
érvénytelenséggel nem érintett része valtozatlan tartalommal érvényes marad.

A Szerz6désbol eredd jogvitak rendezése, illetékes birdsag kikitése, irdnyadoé jog

Felek a Szerz6déshil eredd jogvitdjukat megkisérlik békés titon rendezni, amennyiben az nem vezet
eredményre, a jogvita rendezése érdekében kikstik a Budai Kézponti Kerlileti Birdsag illetékességét.

A Szerzbdésben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar jog, kiilénSsen Polgari
Térvenykdnyvrél sz616 2013, évi V., t8rvény, a Bit., az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet, a pénzmosas és
a terrorizmus finanszirozisa megeldzésérsl és megakaddlyozdsardl széld 2017, évi LIIL térvény, illetve
a kapesolédé jogszabélyok és feliigyeleti szabalyozd eszkdzok rendelkezései iranyadok.

f
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Egyéb rendelkezések

Jelen SzerzOdés aldirdsaval a Meghizo kifejezetten hozzajarul cégnevének és hivatalos logdjanak az
Alkusz kiadvanyaiban referenciaként toriénd szerepeltetéséhez.

A SzerzGdés elSkészitésében, megkdtésében, &s teljesitésében a Felek kdtelesek egyiittmiikédni, a méasik
felet €érint minden lényeges koriilményrdl a mésik felet tajékoztatni, A Felek megéllapodnak, hogy a
kozottiik esetlegesen felmertild vitdk a Szerz8désben foglaltak szerzédéses teljesitését nem késleltethetik.

A Megbizd udomasul veszi, hogy a Megbizé részéré] a valds értéknek nem megfeleld, téves vagy hianyos
adatkbzlés miatt bekOvetkezd alulbiztositds vagy feliilbiztositds kdvetkezményeiért az Alkusz
feleldsséget nem véllal.

A Szerz8dés a biztositdsi jogviszonyt nem érinti. Az abbdl eredd jogok és kitelezettségek tovabbra is a
biztositasi szerzédés alanyait illetik és terhelik. Az Alkusz felel6sségi kérén kiviili okbdl meg nem kst

biztositasi szerzédésekkel Gsszefiiggésben a Megbizéndl keletkezett esetleges kérokért az Alkuszt
feleldsség nem terheli.

A Megbizd az Alkusz altal kezelt biztositdsi szerz6dés(ek) esedékes biztositasi dijat(ait) kdzvetlenil a
biztositonak fizeti meg.

Kapesolattartasra kijelolt személyek

A Felek a Szerzddés teljesitése érdekében a kapesolattartisra az alabbi személyeket jel5lik ki:

A Meghizé részérdl:

Név: Abonyi Krisztina

Munkakdr, vagy feladatkdr: vagyongazdalkodasi Ggyintézd
Telefon: 06-23/ 447 — 865

Email: abonyi.krisztina@gmail.com

A Megbizott részérél a Szerzddést érintd kérdésekben:

Név: Keszthelyi Erik

Munkakér vagy feladatkor: tigyvezet$ igazgatd

Telefon: +36 30/ 500 6620

E-mail: titkarsagi@hungarikumallousz hu
Levelezdsi cim: 14776 Budapest, Pf. 335.

Amennyiben a Felek a kapcsolattartasra kijelolt személyeket megvaltoztatjak, illetve a kapcsolattartisra mds
személyt (személyeket) jelSlnek ki, tigy arrél a masik felet irasban, vagy elektronikus levélben tijékoztatni
kételesek a kijeltlést kovetd legfeljebb 3 (harom) munkanapon beliil.
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Felek a Szerzédést, és annak meliékleteit annak elolvasisa és értelmezése utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezdt jovahagydlag aliirtak

Kelt: Budasrs, 2019. 47 QK a

= Keszthelyi Erik
l/\ T e v jf iigyvezets
BUDAORS VAROS ONKORMANYZATA Hungarikum Biztositsi Alkusz Kft.
Barta Gdbornd
pénziigyi ellenjegyz
Zfa f2 G
Mellékletek
L. szamn melléklet TATEKOZTATO biztositaskdzvetitdi tevékenységral
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TAJEKOZTATO
biztositaskbzvetitdi tevékenységrdl

’

A Biztositaskdzvetitd cégnéve: Hungarikum Biztositasi Alkusz Korlatolt Felel6sségfi Tarsasig (a
tovabbiakban: , Biztositasktzvetit6”).

A Biztosftiskdzvetitd székhelye: 8086 Felcsiit, FS utca 65., levelezési cime: 1476 Budapest, Pf. 335,
Ugytelszolgalatinak cime: 1097 Budapest, Kényves Kélmén krt. 11,, C épiilet, 7. emelet

A Biztositaskdzvetitd a biztositasi tevékenységrél sz016 2014, évi LXXXVIIL t6rvény (,Bit.”) 4. § 14, pont
szerinti biztositaskdzvetitdi tevékenységet végez,

A biztositaskdzvetitést végzd természetes személyek neve: Aranyosi Ménika Carmen, Baldzs Marianna,
Bapcsan Csaba Attila, Chikdn Erik, Cziraki Zoltan, Dyékissné Herke Zita, Filep Szilvia, Hargitay
Gabor, Harsdnyi Judit, Horvith Zsolt, Kdsa Koloes, Kern Andras, Keszthelyi Erik, Kiss Zoltan,
Kiss Virag, Kémives Gytngyike, I(uzma Valéria, Locskai Maty4s Ferenc, Majer Andrea, Mandoki
Vanda, Mészarosné Molndr Katalin, Németh Andrea, Parti Agnes Dalma, Pomazi Adrienn, Rédai
Gyula, Sebestyén Géza, Szfics-Bara Agnes, Takdcs Attila, Téth Timea, Udud Erika, Zsigmond
Attilané

Azon gazdilkodt szervezet cégneve és székhelye, amelynek keretében vagy meghizasabdl a természetes

személy a biztositaskdzvetilést végzi: Hungarikum Biztositasi Alkusz Korldtolt Feleldsségli Tarsasag: 8086

Felesut, F& utca 65,

A Biztositaskozvetitd felligycleti hatosdga és feliigyeleti nyilvantartasit vezet$ hatosig: Magyar Nemzeti
Bank

A Biztositaskdzvetitd tevékenységét a Magyar Nemzeti Bank 2003, augusztus 4. napjan kelt 11-200/2003.
szdmu hatdrozatdval engedélyezte,

A Biztositaskozvetitd feliigyeleti nyilvantartdsa ellendrzésének modja: hitps://intezmenvkereso.mnb, hu/

A Biztositaskozvetit§ nem rendelkezik mindsitett befolyassal biztositoban, és biztositd vagy biztosits
anyavallalata nem rendelkezik min8sitett befolyassal a BiztositaskdzvetitSben.

A Biztositdskdzvetitd biztositja, hogy az ligyfél és a fogyasztoi érdekképviseleti szervek (a tovibbiakban
egylitt: figyfél) a BiztositdskOzvetits, illetve a Biztositiskdzvetitd altal megbizott biztositdskdzvetitdi
tevékenységet végz6 személy magatartdsira, tevékenységére vagy mulasztdsira vonatkozoan panaszt
nylijtsen be,

A panasz benytjthatd széban (személyesen, telefonon) vagy frdsban (személyesen vagy mas altal atadott
irat Gtjan, postai uton, telefaxon, elekironikus levélben). A panasziigyintézésrsl bévebb informacidk a
Biztositaskdzvetité honlapjan talalhatok: http://hungarikumalkusz.hw/panaszkezeles

A panasz elutasitisa esetén az ligyfél 2 Magyar Nemzeti Bankro! sz616 2013. évi CXXXIX. torvényben
meghatarozott fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esctén a pénziigyi kdzvetitbrendszer
feligyeletével kapcsolatos feladatkdrében eljard Magyar Nemzeti Banknal fogyasztévédelmi eljardst
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kezdeményezhet, vagy a szerzédés létrejdttével, érvényességével, joghatisaival és megsziinésével, tovabba
a szerzOdésszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita esetén birésdghoz fordulhat, vagy a
Pénzitgyi Békélietd Testillet eljirdsit kezdeményezheti, amennyiben a Pénziigyi Békéltetd Testiilet
eljdrdsira vonatkoz6 szabalyok alapjan fogyasztonak mindsiil.

A Magyar Nemzeti Bank székhelye: 1054 Budapest, Szabadség tér 9.; telefonos elérhetdsége: (+36 1) 428-
2600; fax szama: {(+36 1) 420-8000; elektronikus levelezési cime: info@mnb.hy; levelezési cime: Magyar
Nemzeti Bank, 1850 Budapest; tigyfélszolgalata: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; az ligyféiszolgdlat
telefonos elérhetdsége; (+36 80) 203-776; a pénziigyi fogyasztovédelem elektronikus levelezési cime:

ugvfelszolgalat@mnb.hu.

A Pénziigyi Békélteté Testiilet székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; levelezési cime: Pénzligyi
Békéltetd Testiilet, 1525 Budapest, Pf: 172., telefonos elérhetdsége: (+36 80) 203-776; elekironikus
levelezési cime: ugvfelszelealat@@mnb hu.

A Biztositaskozvetitd szakmai tevékenysége soran okozott kar vagy felmeriilt sérelemdfj megfizetéséeért a
Biztositaskozvetitd all helyt.

A Biztositaskdzvetitd szakmai feleldsségbiztositisi szerz8déssel rendelkezik, melyet a Generali Biztositd
Zrt, 95610940920623200 kétvényszamon tart nyilvan.

A Biztositaskozvetitd a Bit. 4. § (1) bekezdés 35. pont alapjan figgetlen biztositaskézvetittkent jar el.

A Biztositasktizvetité nem-életbiztositisi és életbiztositasi Agazatokba tartozd biztositasi termeékek
terjesztésére jogosult.

A Biztositaskdzvetité a biztositasi alapt befektetési termékek értékesitése sordn alapos és személyre szabott
elemzés alapjan tanicsadast nyijt, egyéb biztositasi termékek értékesitése soran tandcsaddst nem nyujt.

A Biztositaskdzvetit a biztositiskdzvetitsi tevékenységéért dijazdsban részestl attol a biztositotdl, amely
a kbzvetitésével létrejtt szerzidésben a biztositasi kockdzatot elvallalja. A biztositasi dij magaban foglalja
a dij Ssszegét.

A Biztositiskdzvetitd a biztositdskdzvetitéi tevékenységéért az {igyféltdl egészben vagy részben
kézvetleniil dijazésban részesiilhet, ez esetben a dij dsszegét, vagy ha az nem hatirozhaté meg, akkor a dij

kiszamitdsdnak modjat az tgyféllel kdtott szerzddés hatirozza meg.

A Biztositaskdzvetits a biztositisi termék kdzvetitése sordn az figyfeltél dijat vagy dijelleget, ilictve a
biztositoté] az tigyfélnek jard Osszeget nem vehet at.

A Biztositaskdzvetitd a biztositasi szerz6dés megkdtése eldtt a Bit. 152. § (1) bekezdés a)-d) pontja, 152. §
(2) bekezdése, 153. § (1)-(2a) bekezdése, és 155. §-a alapjan fennallo tdjckoztatasi kotelezettségének a

biztositok igyfél thiékoztatisra vonatkozd dokumentumainak itaddsaval tesz eleget.

Keli: Budapest, 2019. november 1.

Hungarikom Biztositdsi Alkusz Korlitolt Felelfsségl Tarsasag







