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ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Anol jelen dokumentum vagy annak a i. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOCK afm szarinti MELLEKLETE Eszr. raviditést
tartalmaz, ott ezen a Nemzeti Médla- és Hirkdzlési hatdsag elnsldnek 2/2013. (111,30, NMHH rendeletét kall érteni, 2hol pedig zirdielas bettijslzst {x), ott
ez ajelzés az Esar. 11.§ (1) bekezdés szerinti, az egyedi eléfizetdi szerzidés tartalmi elemeinek eldirdsara vonatkozo egyes pontoknak [lletve alpontoknak
felel meg.

Anol elen dokumentum, vagy annak a |. ELSFZETSI IOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerint MELLEKLETE Eht. réviditast
tartalmaz, ctt szen az elekironikus hirkézlésrdl szold 2003, évi C. rvényt kell érieni,

Ahol jelen dokumentum vagy annak a . ELOFIZETO! JOGYISZONYT SZABALYOZG DOKUMENTUMOK cim szerint! MELLEKLETE Ptk. réviditést tartalmaz,
ott ezen & 2013, évi V. sz. thrvényt kel rteni,

I. ELOFIZETO1 JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK

Az el6fizetdi jogviszonyt

1. jelen EGYEDI ELOFIZET(I SZERZEDES - 4ltalénos rendelkezésak,

2, "EGYED| ELOFIZETO! SZERZODES - dltaldnos rendeikezések SZOLGALTATASI £3 DUAZASI MELLEKLET UZLETI ELOFIZETO RESZERE', lletve
szerzédésmadositds esetén az "EGYEDI ELGFIZETOI SZERZODES - dltaldnos rendelkezések SZOLGALTATASI ES DIAZASI MELLEKLET/
SZERZODESMODOSITAS UZLETI ELOFZETO RESZERE" elnevezést: dokumentum,

3, tovébba a www. telecom.hu-n elérhatd, a Magyar Telekom Nyrt. Altaldnos Szerzédési Faltétalai elekironikus irkdzlési szolgaliatasck igénybevétalére
vonatkozdan Uzleti EXfizeldk részére {révid neve: Urleti ASZF, UASZF) szabdlyozza,

II. AZ ELOFIZETGt SZERZODES TARGYAT KEPEZG ELOFIZETGI SZOLGALTATAS (o:

Aszolgaltatdst, a dfjcsomag megnevezését, az Elffizets altal kért szolgéltatasokat, az Eléfizets tajékoztatdsat arrdl, hagy az igénybe veit szolgaltatds
egystemes szolgéltatds-e, az eléfizatd! hozzdférés pont helyét az . ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cfm 2. pont szerinti
MELLEKLETEK ‘artalmazzdk, (ca);

A szolgdltatds megkezdésének hatdrideje (cb):

Amennyiber: a megkotétt eldfizetdi szerz6dés alapidn a szolgdltatast [tesiteni szlikséges, az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES t&rgyat képazd
szolgéttatds nyljtasahoz szkséges eldfizetd] hozzaférési pont kidpitésst a Szolgaltats dltaliban — amannyiben a szerzodéskatés UASZF-ben
meghatdrozott feltstelsl teljestinek, nincs miszaki akadélya a létesitésnek és a szerzidés a felek kozott létrajn -a Falek eltérs megdllapodasa hidnyaban
iegfeljebb az EGYEDI ELCFIZETO! SZEF}ZODE@ létre|8t&10] szamitott 30 napon belil) vallalja.

Az 1, ELCFIZETOIICGYISZONYT SZABALYOZ( DOKUMENTUMOK cim 2, pont szerinti MELLEKLETEK, illetve az UASZF egyes szolgaltatasokra
vonatkozd mellékletei tartaimazhatnax eltérd Iétashtést hatdridét, ebben az esetben ezen eltérd hataridd lesz az iranyada.

Az alapvet6 dijszabast (rendszeres dijal, killonasen eléfizetés! dij, forgalmi dif) az |, ELOFIZETO! JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK oim 2.

pont szerinti MELLEKLETEK tartaimazzak {cc). » o
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SZABALYAIRA ol slatti tablézat tartalmazza, 5
Az UASZF-ben szabdlyozott dijak az EGYED ELOFIZETG! SZERZGDES részét képezik anélkil, hogy ezek EGYED! ELGFIZETGI SZERZODEShen

tételesen feltlntetésre kerlingnek.

A diffizetds média; Az Elfizetd a szaml4jat készpénzhen vagy hitelintdzaten keresziil tutalsssal, cgoportos beszedési megbizdssal, mds korszend
{hitelkartya, Intarnst) lizetési madokkal randezhatl {ed).

A szémlakiboesdtas hatdrldeje: A szamldk kikiidése ez UASZF-ben vagy az EGYEDI ELOFIZETO! SZERZODES ban szabélyozott kivételekkel postal titon,
& azdmidban feltGntetett fizotési hatériddt legaidbb 10 nappal megeldzden toridnlk,

Amannyiben az El5fizet a szdmia dsszegét 2 szdmidn faitiintetett id6pontig nem fizeti be, a Szolgdltatd Jogosult késedalml kamatot felszémitan|, valamint
a késedalemmet daszeflggs koliséget [fizetds! falszdlitds eljdrds dila) kdtbériént magfizattetii, Az ElGflzeld részérdl trténd pénzilgyt teljesiiés, azez a
szdmla megfizetésdnek napla 4z 4 naptar nag, amlior a sz8mlg sllensrisie a Szolgdiatdhoz magétkezlk, Bankl Atutalds esetén a tellesftés iddponilz az a
nap, amikor a pénzesszaget a Szolgdltatd bankszamldjdn fovdltdk. {ce)

Az elGfizetd hivészdmat, amennylban a Szolgdltatd a szolgaltatishoz telsfonszdmot rendelt 85 az randelkezédsro dll, Hlstve amennylben & szerzédéskstés
idSpontjaban nem &l rendielkezdsre, az ¢/dfizatdi hivoszam kbziésének hatdridelét azl. ELOFIZETS! JOGYISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMCK
oim 2. pont szerint! MELLEKLETEK tartaimazzdk (ck),

A nylijtott kedvezmények meghatérozisdt de mértékét az |, ELOFIZETG! JOGVISZONYT SZABALYOZE DOKUMENTUMOK cim 2. pont szatinti
MELLEKLETEK, llstva tibb szclg&itatas egyldejt igdnybevatele esstére Irdnyadd randelkazéseket jelen EGYEDI ELOFIZETGI SZERZODES V.TOBB
SZOLGALTATAS EGYUTTES ESIGENYBEVETELERE VONATKOZA KEDVEZVENY pantla tartalmazzsk. {og),

. AZ ELOFIZETCI SZERZODES HATALYBALERESE, IDGTARTAMA, JELENLEVEK KOZOTT KOTATT HATAROZOTT IDEII ELGFIZETI
SZERZODES ESETEN A HATAROZOTT IDOTARTAM LEJARATANAK NAPJA (d)

Az aléfizetdi szerzddés az EGYEDI ELSFIZETO) SZIgHZ(’jDES vagy bérmsly MELLEKLETE szering altérd rendelkezds hidnydban a |étrsjtttiének nepidn lép
hatdlyba, A szerzdcdskots részlstes szabalyait ez UASZF Térzsrész 2, ponija szabdlyozza.

Az altfizatel szerzddés idStartama a felek megéliapodésa szarint lehet hatdrozatian vagy hatdrozoth, A szerztdés pontos tarlamét az adott szoigaliatdsra,
dlicsomagra vonatkozs tartamtdl fligys részlstes feltatelaket, a hatdrezott, listve hatérozatlan tartamra, a kedvezményeire, & kdtbérfizetésre vonaticozs
tovalibi felt4ieleket [elen EGYEDI ELOFZETO! SZERZODES ELARZETO! IOGVISZOMYT SZARBALYOZO DOKUMENTUMOK 2. ponia szatlni
MELLEKLETEK és az (ASZF illetve vonatkozs malléklale! tarlalmazzék,

A hatdrozoit Idbtartamy eldhizetd] szerzédés helysbe a meghatdrozatt idd elielidvel hatdrozatlan idétartamd eléifizetdi szerz8dés 1ép, kivévs, ha az sidfizetd
egyoldaitian -vagy az ¢l GfizetS de a szolgéltatd kozds akarattal -  hatdrozott 16 lejartat megelézden rdsban nyilatkozik ardl, hody & hatdrozatt id§
leteltével a szerz8dést megszlintet. A felai a hatdrozott idef(l szerzédss iddtartaménak meghosszabbltdsdrdl a szerz6dés megkitésekor ée az eléfizatd
kifejezstt nytiatiozata esetén a hatdrozott idS sitettdt magsldzéen szerddésmadositdssal ddnthetnek. A hatdrorott idejid szerzédés felmondisanak
részlatas szabdlyalt a szolgaltatd az Akaldnos szerzGdést feltétalsiben hatdrozza meg, A hatdrozott idétartamd eléfzstsi szarédés halyébe l6pé U],
hatarozat{an (de]li szerz8déshen meghaidrozott, az eléfizats| szolgaltatdsre vonatkozd szerzfidési feliételsl az aléfizettra ndzve nem hatrinyosabhak a
kerabbl hatdrozoit idej szerzddésben szerepld szerzfdési faltdtatokngl, ’

Amennyiben az Eldlize!d a hatarozott idttertamd eféfizetdi szerztdéshen kitelezettsdget véllalt arra, hogy szolgaltatast vagy'a hozzd kapasolédd lennaket
faénybe veszi, 8a a szerzbddést az ebbdl eredd kedverményak figyalembevatelével kitdite meg, és a szarzédést felmondia a hatérozott idétartam lejdrta
slGit, vagy a szerzdés az EMfizetd érdekkdrabe tartozd okbdl sz0nik meg a hatdrozott idétartam lejdra eldt, doy az Eldfizatd kethdr fzatésére kitales a
lelen EGYEDI ELGFIZETS SZERZODES 1 ELOFIZETAI I0GVISZONYT SZABAL YOZ0 DOKUMENTUMOK 2. pontja szerint MELLEKLETEK szerint
feltétalekkel,

Amennyiben az Eldfizetd az egyes szolgaltatdsokra killndilén is hatdrozot: tartamu eldfizatdi szerzgdsst kat, dgy & szerzdddsekben, letve azok
tallékletelben a hathrozolt idd Jejdrta slGt megsztintetds esstors klkatat: jogkdvetkezmények valamennyl rintett szerzédésszagés tekintetdben
fennallnak. Az egyes szolpditatdsokra vonatkozd szarzddés/szeizéidések megszegése esetdrs felszdmitolt kitbér sgyes szarddésekre vonatkezs
megflzetdss nem mentestl az ENflzett az dsszes szerzdddseregénnel drintett szevzbések faltételeiben ragzitett kdtberiizatdsl kitelazatiséy teljesitése
alél,

Jelenlévik kaztitt koot szerzidés esetében a hatdrazott tartam lejdraténalk napja a szarzédéskétés napfatdl szamitot, a szarz0dés tartaménak megfelsld
iddtartarn leldraténak naglaval megegyezd naptdi nap.

[V, TOBB SZOLGALTATAS EGYUTTES ES IGENYBEVETELERE YONATKOZO KEDVEZMENY

Eldfizetd &s a Szoigaltatd rdyeitlk, hogy az egyes szolgdltatdsol thbhbas igénybevéialére vonatikozd kedvezményskre irdnyadé feltételekst I, ELORIZETG!
JOGVISZONYT S7ABALY0Z0 DOKUMENTUMOK sim 2. pont szarinti MELLEKLETEK tartalmazzak. Cailzetd tudomésul veszi, hogy amennylben bérmely
azon szoigaitatasra vonatkozs szerz6dés megszlintk, amely ezen kedvezményak igénybevételének a faitétals, Ggy a szolgaltatisok 16bbes igdnybevétels
asatére biztosiott kedvezmény is megszlnik, vagy annak mértdive cséikken.

Tébb szolgditatés egylittes Igénybavétele esetén az egyes sléfizatdi szolgditatdsokra vonatiozo szerzédések Bnalld megszindse: THb szolgdltatis kiizos
oldfizetsi szerzdeéssel torend igénybevétela esetdn is lehetséges ax snyes szolgatatasokra vonatkozoan a szerzfés részheni, csak sgyes
szolgdhatasra/szolgéltatdsokra vonatkozd megsziintetdsa, Amennyiban az ei6flzetdl szerzddéshez kapcsoldds pdrmsly szofpdliatdsra vonatkozéan a
szarzbdés magsziinll, uz & 18bbf szolgditatésra még hatdlyban 16v8 el6fizetdi szerzidds rendelkezésalt csak annylban érintl, amennyiben bérmely
kedvezmény a szolgdltatdsok tbbes igdnybevételdre tekintattel volt biztositott, Erre az esetre a tibbes igenybevétalre, és az erte biztosfiott
kedvazményekra vonalicoze: kiildngs feltételek irényaddal, Ha a megszintetds szerzéésszagissel jar agyiill, gy az Eifizetd a szerzddésszegds okan a
I ELOFIZETONCGVISIONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK of 2, pont szerinti MELLEKLETE szarini lcbtbér megfizetdséra kiteles.

Amennytben valamennyi, szerzddés hatdlya ald tartozd szolgéltatésra vonatkozdan megszinik a szerzédés, doy az eléfizettl srarzddés tales egészdben
megszlnil,

A dififzatés! kdtalazeitsdg elmulasztdsa miatt a Szolgaltatd a falmonds jogat valamennyi, &z Elgfizetd Altl jelan EGYEDI ELGFIZETO! SZERZODESSEL,
vagy annak modositdsdval, kagssztesévs! igenybe vett szolgattatasm venatkozdan kitarjedd hatélival gyakorolhatia, amennyiben a szolgaltatasek
szdmldzdsa egy szémiadokumeniumban Wrdnlk, egy azonosho alatt. Amerinyihen az EIGfizatd dltal igénybevatt szclgaltatés UASZF szerntf korldlozisdra
azdrt kerdl sor, mert az Eldfize{d barmalyik, Jelen EGYED! ELOFIZETO! SZERZODESSEL, vagy annak médositaséval, kiegészitdsével igénybe vett, gy
szamiadokumenturmban, egy azonositon szamldzoit szolgdltatis dijé eldzetes felszdliids ellenére sem Rzetl meg, a korldiozds valamannyi, a felen EGYED
ELGFIZETOI 57ERZODESSEL vagy annak médositdsaval, klegésaiidsével igénybe vett szolgaltatés tekintelében alkalmazhatd. '
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V. AMENNYIBEN ERTELMEZHETO, AZ ELOFIZETO EGYERTELMU (IGEN/NEM) NYILATKOZATAI MEGADASANAK, A NYILATKOZATOK
MODOSITASANAK, VISSZAVONASANAK MODJAI, ESETEI ES HATARIDESE: (e):

A nyllatkozatokban, valamint a jelen EGYEDI ELOFIZETO! SZERZODES ben foglalt feltételek megismerése, slfogadésa, azt ezt igazol alalrés a szerzédés
aldirdsdval egylttesen tértdnik,

Az eldfizetsi néviegyzekkel {ea), aforgalmi adatokon kiviili helymeghatarozé adatok nyjtaséval (eb), a tételes szdmlamelléklet, vagy
hivasrészletezd igénylésével (ad) kapcsolatos nyilatkezatokat a jelen egyedi eldfizetdl szerzadés |ELOFIZETO! JOGVISZONYT SZABALYCZO
DOKUMENTUMOK 2. pontja szerint MELLEXLETEK tartalmazzak.

Eléfizetd az adatai kezeléséhez torténd hozzdjarulasat, illetve az eldfizetdi jogviszony alalt megtett a telefonkdnyvben/tudakozdhan tériénd megjelenésre
vanatkoz6 eicfizetdl nyilatkozatdt, az értéknvelt szolgdltatds nydjtasa esetén az ehhez szikséges, a forgaimi adatokon kiviili helymeghatdrozé adatok
kezelhetdségére vonatkozd elGfizetdi nyilatkozatat, a Magyar Telekom vezetékes halézatan beliil ingyenesen hivhatd 1435-8s telefonszaman - 2 megfeleld
azonositést kévetden - bdrmikor megadhatja/visszavonhatja/mddosithatja, Az sldlizetd acatainak az elektronikus hirkézidsi szolgéltatdsok ériékesitésa s
Uzletszerzés céijdbdl riénd kezelhstdségéra venatikozo elfizetsi nyilatkozatat a Telekom fidkban barmikor megadhalja/visszavenhatja/mddosithatja,

Az elektronikus hirkéziési szolgdltatasok értékesitése és lizletszerzés céljabdl trténi személyes adatok kezelésével kapesalatban:

Az Eléfizeté egyértelm {igen/nem) nyilatkozatait a szerzddéskotések alkalmaval az Uzleti ASZF Térzsrészének 10. pontjaban részletezattek szerint
személyesen, lelefonos Ugylélszolgdlaion vagy a Telekom Fidkban acja meg. A Teleicom Fidkban megadott nyilatkozat az egyed| eldfizetdi szerzddés
elvélaszthatatlan részét képezi.

Kis-és kdzépvillal<ozasi mindséggel kapcsolatos nyitatkozat (eg) és a Szolgéitatd elgnybkre, hatrédnyokra vonatkozd részletes tajékoztatdsdra
vonatkozd Eléfizetdi nyilatkozat:

A lds- és kbzépvallalicozdsok-6l sz6lo 2004, évi XXXIV. térvény 3. § (1) bekezddsének drtelmében kis- és kizéovalialkozsnak mindsil az a vallalkozis,
amslynek 8sszes foglalkoztatott létszdma 250 fénél kevesabb és dves nettd drbevétele legfeliebb 50 miilld eurdnak magfeleld forintésszeg, vagy
mérlegfddsszege legfeliebb 43 millié surénak megfeleld forintésszeg, azonban nem mindstil KKV-nak az a vllalkozas, amelyben az dllam vagy az
dnkormanyzat kézvetlen vagy kdzvetett tulajdoni részesedése - 6k vagy szavazati joga alapjdn - kilén-kilan vagy egyutiesen meghaladja a 25%-ot.

D Kijelentem, hogy az dltalam képvisel vallalkozs fertiek alapjan kis- &s kéizépvallalkozasnak mindsl

D Kijelentem, hogy jelen szerzGdés megkotését megelSzéen az egyéni sléfizetdkre vonatkozs szabalyak alkalmazisanak lehetéségérdl, és az abbal
eredd elbnyoikedl és hitrdnyokrdl a részletes tdjékoztatast megkaptam, azonban (kis- illetve kzépvéllalkozdként) az egyéni eléfizetdkre vonatkozd
szabalyok alkalmazasara nem tartok igényt,

EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben foglaltak megismerésével kapesolatos nyilatkozat (ah):

Tudomésul veszem, hogy ezen EGYEDI ELGFIZETGI SZERZODES dsszesitd alalrisa a télelesen dwvett dokumentumok, bizonvlatok példanyonkénti,
egyesével torténd alafidsdt helyettesiti - kivéve ezen EGYEDI ELOFIZETO! SZERZODES azen mellkleseit, amelyek az azckban foglalt

sltérésekre vald tekintettel egyed! aldirst igényelnek -, azzal minden tekintstben egyenériékd,

Az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES ben és annak elvdlaszthatatlan részét képez6 mellékleteiben foglaltakat megismertem, azok rendelkezéset
elfogadom, ennek megfeleléen a felsorelt dokumentumokban szerapld kételezetiséacke: vallalom.

Mobil internet-hozzaférés, mobil radiételefon, miiholdas, valamint fdldfelszini digitalis méisorterjesztési szolgaltatdsra kotoit eldlizetdi szerzddés
azonnali hataly( felmond&sédrl szold tajékoztatasra vonatkozd nyitatkozat (ei)

Az elfizetdi szerzddds megkbtésével egyideflileg meglkaptam a szolgaltatd tajékoztatasat a kivetkezokedl: Mobit intemet-hozzatérés, mobil rédidtelefon,
mdhaldas, valamint féldfelszini digital's misorterjesztési szolgdltatdsra kotsit eldfizaidi szerzbdésesetén az aldfizetd a szelgéltatds nydjtasanak
megkezdésetd] szamitott 14 napen belil az sldfizetdi szerzédést azonnall hatallyal feimendhatia, ha az eléfizetdi szerzodés tovanb) tefjesltéséhez fiz6dd
érdeke azon okibdl szint meg, hogy az eldfizetdi szerz6désben megjeltlt igénybevétali helyen (cim, annak hidnyaban helyrajzi szam) a szolgéltatds
mindsége nem felel meg az elfizetdi szerzédésben foglaltaknak, vagy a szolgaltatés nem vehetd igénybe. Falmondas esetén a szolgaltatd csak a
szerzGdeskdtestdl a felmondésig eltelt idddre jard ardnyos havidiiat, valamint forgalomaranyos diiat tartalmazd szolgaliatds esetében az alfizetd Sltal
ténylegesen fethaszndlt forgalom dijét, vagy a szolgaltatassal igénybe vett eseti dijes egysb szolgdltatésck ellenértdkét kivetelheti,

VI UTALASOK AZ UASZF EGYES SZABALYAIRA (g-)

Az utaldst az eldfizetGi szerzGdés madositdsdnak eseteire, feltételeire, az egyoldalt modositds asetén az aléfizetst megilletd jogokat;

utalast az elfizetdi szerzidés megszinésénsk eseteirs, feltételeire s jogkdvetkezményeire;

utalést a jogvita esetén az eldfizetd rendelkezésére 4llS efjdrdsokra, vatamint ezen eljdrdsokkal 4s az eijdrs szervekkel kapcsolatos tajékoztatist;
uialast a szolgaltatdi szenédésszegds jegkdvatikezményeire, fgy kiildndsen a szolgéltatas mindségérs, korlatozasara, sziineteitetésére venatkozd
rendelkezések megszegése esetén az eléfizetdt megilletd jogokra, 2 dijvisszatériids rendjére, az el6fizetdt megilletd kéithér mértélére;

utaldst arra, az eldfizetdi szerzédés sziineteltetésének és a szolgaltatds korldtozdsdnak feliételeire;

utaldst a hibabejelentdsek megtételének, szdmlapanaszok bejeientésének lehetséges médjaira, valamint a hibabejelentéselc &s szamlapanaszok
elintézési rendjére, a karbantartasi szolgaltatdsok biztositdsara voratkozé informacickra az aldbbi tablizat tartalmazza:

Utalisok az UASZF egyes pontjaira

A szerzédés modositédsénak esetel, feltételei, az egyoldali médositas - .
S i UASZF Térzsrész 12.1, pont [
esetén az eldfizetdt megilletd jogok (g) |

Az elfizetdi szerzédés megszindsének esstel, faltételel(h), UASZF Térzsrdsz 12.3,, 12.4,, 12.5. pont

Jogvita esetén az eiffizetd rendelkezésére 4113 eljardsck, az eljérd

szervakkel kapesolatos tskoztatds (i), UASZF Torzsrész 1.6, 66. ponja

A szolgéltatsi szerzddésszagés jogkdvetkezmeénysi, igy killdnosen a
szolgaltatds mindségére, korlatozasara, sziineteltetésére vonatkozé
rendelkezések megszegése esetén az elbfizetdt megilietd jogokat, a
dijvisszaterités rencjél, az eléfizetét megilletd kithér méntéiat, (j).

UASZF Torzsrész 8.1.2,, 6.2, 7.3, 7.4, pont

|A szerzddés szinetelietésének &s korldtozasanak feitételel (k). UASZF Térzsrész 5, pont
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A hibabejslentések megtételének, szamiapanaszok bajelentésénak

lehetségas madjal, hibabelelentések és szdmiapenaszok elintézés! rencie, GASZF Torzsrész 6.1, 6.3, pont

a Karbantaridsi szolgditatasok biztoskdsdra vonalkazd Informécick {I)

A szolgdliatdshoz kapesolddd valamennyl egyéb dif (cc) UASZF szolgélkatasra vonatkozd meiléklate

VL JOGSZABALYOKTOL EQYEZG AKARATTAL TORTENY ELTERESEKRE, SZOLGALTATO! TAJEKOZTATASOK MEGTORTENTERE B3
TUDOMASULVETELERE, ILLETVE EGYEB ELOFIZETCI NYILATKOZATOK

A nyllatkozatokban, velamint a jelen EGYEDI ELOFIZETO! SZERZODES-ben foglalt falidtelok megismaréss, elfogadasa. azt ezl igazolo aldirds a szerzbdés
alélidsavel sgvlitasen torénik,

VIIL1. ELTERESEK AZ EHT, AZ ESZR, AZ UASZF ES A PTK. RENDELKEZESEITOL:

Szarz6dd felek ajelen EGYEDI ELOFIZETO!I SZERZEDES megkttésével/aldirasaval Kinyifvanitidk azon szdndekukat, hogy az Eszr. 4, § (2) bekezdése

a!apjém alibbiakban magnavezstt jogszabalyhelyaktd! és az UASZF rencleikezésaltti agyaz6 akaratial az alabblakhan maghatérozattak szerint ek ek
Az Eszr 3, § {9) bekezdéséban, és az UASZF wrzsrészének 7.4, pontidban fitaltdl a kévetiazakhen: a szolgdltats klbadlzetésl kalelszattségsnak
nem automatikusan tesz eleget, hanem az eldfizetd szolgaltathoz bajelentett kéitbérigénye alapjdn kerdl sor a jogosnak et ketbgrigény
megtéritdsdre,

* Az Eszr7.§ (1) bekezcddsében, és az UASZF 2.4, pontjdban frakidl  kévetkerslden: a ldiesids| hatdrids a szerzédés [8trajitiétd] szamiiott 15 nap
helyett, a szerz6dés mindlét 181 dltali aldrdsdto! szdmitott 30 napban kerdl magdllapitasra,

» Az Az Bser 7,§ (4) bekezdéssben az Eht. 134§ (10b) bekezdésében és az DASZF ttrzsrészdnek 7.4.2.2, pontjéban Irakidl a kdvetkezSidsn:
amennylben a Szolgdliald jogosult a szerz8déstdl allinl tovabbi joghktvetkezmény ndlkil, a I6tesltés elmaradasdval dsszefliggdshan kitbdrfizetéars
nem kételes, A Szolgaltatd jogosuit eldiint az elézetd! szarz8ddstdl, ha az eldfizets! szerzédéshen magleldit szolgaltatst oblekity, 2 szerzfidds
megkdtéselwr a szolgAtatd dlial barmaly okbdl nem ismert mliszaki ck miatt nem képes Iétesiteni, vagy a szolgdltatd a |étesitdsre vallalt hatdridé
teljasitésére mlszak! olbdl nem képes, llletdlog ha az elifizetsi szerzodés tel|esitésdnek meglazddse aldtt beblzonyosodik, nogy a szerzddés annak
ellendre jdtt 1dtre, hogy ez az eléfizatdl szerzddés magkidsére az UASZFban, illstve sz EGYED! ELOFIZETS! $75R20DESben irdnyadd szabdlyoknak
nem falelt meg,

»  AzEht. 127.§{4b) és (4c) bekezdéadben ésaz [ASZF thzsréazdnek 9, pontjaban irtaktdl a kdvatkez8kban: a szerzddés hatdrozott iddtartama a
leglellebb 12 hénapos hatdrozott [détartam hefyett legfefjebb 24 hénapban is megdllapitista kerllhel,

w Az ERLE34, §{15) bekerdésdhen és az UASZF ttizarészének 9.1,2.1 85 7.5 pontjaban Irakid! a kivetkezdkhen: barmely hatdrozott tartamil el&flzets!
szarzédés eltfizetd dltall, a hatdrozoti tartam lajirtdt megeldz8 magsziintetése, illatdleg barmely hatdrozot: tadam G eléflzets! szerzddés az sl6fizats
szerzédésszegdsdvel indokolt szclgaltatd! felinondds esstén, az oléfizets kitharfizetdsra kitelas, A kéthér mértdke pedig egves szolgdltatisok
esetben nem az igénybe vett kedvazmény Gsszeadvel agyezik mey, 4z Elflzetd az eliflzetsi szolgaltatésra vonatkozd EGYEDI ELGRZETS!
SZERZODESben, vagy annak |, ELOFIZETSOGVISZONYT SZABALYGZS DOKUMENTUMOK cfim 2. pont szerint! MELLEKLETE-ben meghatérozott
mértékd kéthér maglizetdsdre kiteles.

Az Eszrd § (3) belezdése alapidn a Szoladltatd altér az Eszr, 10.§ (4) bekezddséisl: Az UASZF nem tartaimazza az akcidk lefasdt.

VIiL2. ELTERESEK A PTK EGYES RENDELKEZESEITOL:

A Szerzédd felelca jelen EGYED! ELOFIZETG! SZERZENES megkdtdsdvel/aldirdsaval kinyivanitjdk azon szandékukat, hogy a Pik. alabbi rendelkezéseit

nem, vagy a kivetkezdk megallapitdsa mellett alkalmazzak:

Aszerzbdd felek az EGYED! ELOFIZETOI SZERZODES vonatkozdsaban nem alkaimazzak a 2013, &4, V. torvdny 6:83. § (5) bekezdésiben irtaket,

= Aszerzbdld Felek megdllapitak, hogy a szerzbdédskitést megeidzden s a szorzddds megkdtése sordn az irdnyads jogszabdlyoi szerint
egyOttmakidasl &s tajékoztatam kitelezsttsagukrek tel]tap mertékben eleget tattek,

x  Ajsien EGYEDI ELOFIZETG! SZERZODES, annak MELLEKLETE], valumint a vonatkozs UASZF a szerzddés targvét képazé szolgéltatisra
vonatkozoan valamennyl feltéfalt feljességében tartelmazzak, a szerzddéskités soran tett, jelen szerzGddshe (annak mellékleteibe, ASZF-be) nem
foglaif nyilatkozatok, ajaniatok, kitelezattséguallaldsok, nam kdpezik a szerzbdés részét,

» Akdrtéritds! felaldssdy vonatkozgsdban, idedrve 4 kithér fizatdst kitelozetiséget Is, felak rdgzitik, hogy barmely fél mentesll a falelssdg alél, ha tgy
jart el, ahogy az az adott helyzethen dltaldban elvarhatd.

e Alelen ¢i6fl2et6] szarzddéshél eradd Igényak esatdben & indaik félhez cimzett, teljesfiésre felhlvdst tartalmazd fizetds! felszdlitds az aiévilldst
magszakitja,

VIIL 2. SZOLGALTATOl TAJEKOZTATASOK, ES A TAIEKOZTATASOK MEGTORTENTERE VONATKOZY ELGFIZETO! NYILATKOZATOK:

Az Eléflzetd ajelen szetzddds megkdtésével/ aldiasdval elfismer] azt, hogy a neki sz6¥ kivetkezd szolgaltatdl tajékoztatdsokal moglsmerte s azokat

tudomésul vatie,

= Ahatdrozatlan és hatdrozoti del(d sléflzetd] srerzédés megkitésdnsk lehetdségeirtl, azok részletes feltételelrl 52618 tajékoztatds: A tijékoztatist a
leten szerzbdés megkétésat megeldzden megkaptam, ajelen szarzéidést a t4jékoztatds ismeratében k8thm meg,

= Szerzidés fanalmdnak megismerhetdadgére vonatkozd Wjékeztatds: Az EGYED| ELOFIZETC] S7ERZODES megkotésével egyidsjileg megkaptam a
Szolgdltatd tAlékoziatisdt a kdvetkezdirdl: Az eldlizetd| szerzddés fenndlldsa alatt, vagy annak megszindsét kévetden az aléviiést idbn bellil, sz
sl6fizetd dvente egyszaringyenesen kérhatl az oldilzotdi szarzddds ltals megjelsh lddpontidban hatalyos tartalmardl szdld dokumenium 8 napen
belil torténd atacldsat, ilfstve megluldését papiron, nyemtatott formakan, vagy més tartés adathordozon, llletve elekiranikus levélben.

= Ahatdrozott idtatam] eléfizetdi szerz0désben az elbfizetét tarhald kiltségekre vonatkozd taiékoztatds: A hatdrozoft tartami szerzddés teljes
iddtartama alatt az efffizetdt minimélisan terheld valamenny! bitség (belépds! dit, a dijcsomag havl vagy idészaki dija, végbarendezés vagy sgyéb
eszkdz £rtékosiiése esetén avégberendezés vagy egydh eszkdz dra, kezdbrészlet, a tovabbi részletak, a kamatok és agyéb dijak, bétbeadds ssatén a
bédet! i), esstleg hasznélat! df) Ssszegéré| a szarrédéshkitést megel6zd tajékoztatdst meghkaptam szolgaltatdsonkdnt, vagy szolpdltatdselemenidnt
kiliBn-ki18n, valamint dsszeslve, a szerz0d dat ezen t8jdkoztatds lsmarstdben kbtdm meg.

VIl 4. EGYER ELOFIZETOI NYILATKOZATOK:

»  Hozzdjdrulok, hogy a Szolgéltatd az dftala nyljtott interet szolgdktatds részeként hiztositott e-mall ¢lmet hivatalos kapesolattartés! pontként
regisziralia, Ezzel egyidsj(leg az Eléfizats kijsiant, hogy azen e-mail clman kivin driesftdseket kapni a Szolgéltatdtdl és sifogad)a az értesités
formdjat hivatalosnak az eldfizetdi szerzddést drintd kérdésekben, és a szerzddéssal Hsszafiiggd tajékoztatés céljara.

= Egyes akelos fsltétslek, kedvezmenyak ssstében a Szolgdltatd ahérhet az ASZF-ben foglaltakidl, erre azakcios feltételokben a Szolgéitatd az Eiéfizatd
figyelmét felhivia, Az eltérés lehetdségdre vonatkozd flgysimaztetdst tudomdasul veszem.

w  Akapesolattartdsra alkaimas elérhetdségsket abbdt a célbdl bocsdtotlam a Szolgéltatd rendelkezésére, hogy ezeken az elérhetdsénekan az aldfizotdl
szerzBdés feljesitésével kapcsolatos kérodselben értositsen, 5 az drtesftés e modjat elffogadom,
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IX. UASZF ELERHETOSEGE

A jelen EGYEDI ELOFIZET(I SZERZODESBEN nem szabdlyozottak kérdésekben az UASZF térzsrésze és annak az igényelt szolgdliatasra vonatkozd
melidiletei, illetdleg amannyiben a szerzédés Telekom informatikal szolgaltatdsok igénybevétalére is vonatkozik, Ugy a Telekom informatikai
szolgéitatasckra vonatkezo Altalanos Szerzddési Faltételei lranyadoak irdnyadéak. Amennyiben az egyes szolgéltatdsokra vonatkozo Altal4nos
Szerzbdési Feltétalek és a jelen szerzddés kizitt ellentmondas van, dgy ebben az esetben & jglen szerzddésben rogziteltek az irdnyaddak, Az egyes
szolgditatdsokra vonatkozd ASZF-ek magtaldihatdak a Magyar Telekom honlapjan {www.telekom.hu, és valamennyi ligyfélszolgalaton. Az eldfizetd
azekrol a Telekom halézatdodl ingyenesen hivhatd 1435-6s Ugyfélszolgélati telefonszdmon is tajékozadhat.

X. EGYER RENDELKEZESEK

A Szerzadd Felek udomdssal bimak arrdl, hogy Magyarorszdg Korménya az Gn. koronavirus jarvanyra (COVID-19) tekintette! 40/2020 (1111 1.) szdmui
rendeletdben az egész orszég terlleére kiterjedd veszélyhelyzeter, korabban pedig az Egészségiigyi Vilagszervezst (WHO) nemzatkézi érdekeket
tenyegetd kdzegészséglayl sziikséghelyzetet {public health emergency of international cancern, rév.: PHEIC) hirdetatt ki. Az El6fizetS a jelen pontban
rogzitetiek figyelembe vétslével igényelte a szolgdlatast a jelen szerzédés faltételei szerint 4s véllalta a jelen szerzddés szerinti sllendriék megfizetését,

Kelt, Budapsst 2020.10.13,

...........................................

[T

Mery Katahn Gricser Peter
Magyar Telekom Nyrt. Do
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EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES ,
SZOL.GALTATASI MELLEKLET UZLET] UGYFEL RESZERE
BEJELENTKEZESI AZONOSITO ES JELSZAVAK

SZOLGALTATO ADATAI ELOFIZETO ADATAL
MA@YAH TELEKOM NYRT. Elcfizetd cégszarll
ADGSZAM: 10773381244 einavezése: Budadrs Véros Onkorményzata
CEGIEGYZEKSZAM: Gg. 01-1 0041926 Székhely: 2040 Budadrs
o e s
: udapest, Pf. 434, Adészam: 7
INTERNETES HOMLAP CIME: www.tolekom.hu/uzlety roszam: 18730105213
Cégiegyzék szdm:
KAPCSOLATTARTASRA ALKALMAS ELERHETESEG A Folybszamlaszam: 401329600
SZOLGALTATO RESZERSL: Kapcsolattartasra, értesitésre allalmas slérhetdségok*
NEV: Magyar Telekorn Nyrt, _ Név: Csernusné Géspér Csilla
POSTACIM: 1278 Budapast Pf. 1_400 ) Szerz€dés azonositdia: 817138109
TELEFONOS UGYFELSZOLGALAT ES HIBABEJELENTO: * aszarzbdés kaposclaiteridsra, frtesitésekre vonatkozs nyllatkozatot tartalmazs pontjdhoz,
1 40 - o
{A hét minclen napfdn, 0-24 crdlg A Magyar Telokom vazetékes §s miohil halszatdbal
difmanteasn hfvhuté) Lk
E-MAIL CIM: uzleti@telskom.hu
Ertékesitd azonositéja: VEZVI.00001
Szofgélt:a.té_s adatal  Megrendelésszam; 1-168240656008
Alanlet megnevezése: - S7ZIP - Telokom GIGA Wifi 1000/1000

AD sz3m 1A3826045
Uzlefi Optinet technolégia

SZIP Telekom WiFi JELOLG TERMEK
Internet bejelentkezési azonosité : szipwifibudagrs(
Internet bejelentkezési jefszd @ di3et?

A szolgaltatds kiéptésst kivettan Internet hozzaférését a fantl azonoshtdkkal s Jelszavakkal azonnal haszndlatha vaheti,
A bejelantkezdsi azonositd 4s a jelszé hasznélatand tgyelien a kls- 5 nagybetlik kézot kolonbségekral

Az Cn adalainak biztonsdga drdekdben kérjlk, hogy ideiglenss jelszavait mieldbb valtoztassa meg. Mindszt megtsheti az Onlina
Uyfélszolglatunk segitségével a Telokom henlap fwwwislskom.hu)  Otthoni eléfizatésamm” mentipont slatt taldihaté oldalon, It vaheti
igénybe jelszdozere, forgalmi adatok s e-mall dtirdnyitas szolgéltatdsainkat,

Kerjlk, &rizze meg a szolgdltatdshoz tartozd megrendslés- azoncsfté]dl, melyre a szolgditatassal kapesolatos fgyintézésak sordn s2lksdga
lesz. .

Modemes internet hazzaférdsét a fent magfslblt bejslentkezdst azonosits és jelszd segitsdgével veheli igénybe Magyar Telekom, invitel és
Manortsl tattisten & 08 51 301 301 -es szdm tarcsdzasdval.

Hungarotal terlisten & kivetkaz8 szdmokat tarosdzza; - - "

32-as kirzatszdm esetén: 08-51-332-301 : ' B8-0s kirzetszdm esetén: 06-51-3656-301

88-as kiirzetszém esetdn; 06-51-368-301 89-es kirzetszdm esetén: 06-51-389-301

95-8s kBrzetszam esetén: 06-51-395-301
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